SO Y TE VA DICH VU NHAN SINH NEBRASKA

TAI LIEU HUGONG DAN

“Tai liéu huwdng dan ndy mang tinh chat tu van nhung cé
tinh rang bubc ddi v&i co quan dai ly cho dén khi duoc co
quan dé sira d6i. Tai liéu hudng dan khong bao gdbm céc tai
liéu thd tuc ndi bé chi dnh hudng dén hoat déng ndi bd
clia co quan va khéng 4ap dat cic yéu cau hodc hinh phat
bé sung d&i v&i cac bén duoc quan ly hodc bao gdbm théng
tin bi mat hodc cic quy tic va quy dinh dwgc ban hanh
theo Pao luat thd tuc hanh chinh cla Nebraska. Néu ban
phat hién tai liéu hudng dan nay ap dit cic yéu ciu hoic
hinh phat bé sung d6i v&i cic bén dugc quan ly, ban cé
thé yéu cdu xem xét lai tai liéu.”

Can cu
Neb. Rev. Stat. § 84-901.03

NEBRASKA

Good Life. Great Mission.
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S& Y té va Dich vu Nhan sinh

Khoa Khuyét Tat Phat Trién NEBRASKA-

(Crefp AL g & (i 200227 Good Life. Great Mission.

Lam thé nao dé tré thanh nha cung cap dich vu déc lap
cho ngu i khuyét tat phat trién

Phong Khuyét tat Phat trién (DDD) chiu trach nhiém quan ly c?c dich vu Mién trt Qjch vu Cong dong va tai nha
Medicaid (HCBS) cua Nebraska danh cho nhitng ngudi du dieu kién. DDD cung cap kinh phi cho cac dich vu
va giam sat cac nha cung cap dich vu khuyét tat phat trién (DD) tai cbng dong.

Nguw&i thy hwéng la ngudi du diéu kién nhan dich vu DD va dang nhan dich vu théng qua chuwong trinh mién
trlr HCBS DD cta Medicaid.

Dich vu khuyét tat phat trién 1a gi?

Céc dich vu danh cho ngudi khuyét tat phat trién tap trung vao viéc - giup nguwoi tham gia co thé séng tw lap
nhét co thé. Danh sach cac dich vu bao gom dinh nghla gi&i han vé sb lwong, tan suat hodc thoi lwong; va
yéu cau ddi véi nha cung cép c6 trong chwong 8 ctia Sb tay Chinh sach DD. Dich vu cé thé dwoc cung cap
b&i nha cung cap doc lap hoac dai ly.

Toi can biét nhirng gi dé tré thanh nha cung cap doéc lap?

V&i tu’, cach Ié} nha cung cép doc lap, ban dwgc mét ngudi thu hwdng thué. Nguwoi thy hwédng chiu trach nhiém
tim kiém, tuyén dung, Ién lich, dao tao, giam sat va sa thai. DHHS tham gia vao qua trinh phé duyét khi nha
cung cap duwoc ngwoi thu hwéng lwa chon.

Ban phai dang ky lam nha cung cép dich vu Medicaid. Ban phai dap (rng moi yéu cau va cé gidy phép dich vu.

La nha cung cap Medicaid, ban phai tuan thi Thong cdo danh cho nha cung cap do Medicaid va Cham séc dai
han ctia DHHS ban hanh.

La nha cung cép dich vu DD, ban phai tuan thi Théng céo danh cho Nha cung cip do DDD ban hanh.

Diéu quan trong la phai theo d&i ca hai trang thong céo danh cho nha cung cip dé cap nhat khi c6 huwéng dan méi.

Nha cung cdp ddc 1ap duwoc cung cap nhirng dich vu sau day:

Dich vu hé tro chirc nang: Dich vu khéng hé tro chirc Cac dich vu khac:
e Chic nang hoa nhap nang: e Cong Nghé Hb Tro
cong dong * Nguoi gilp viéc* e Danh gia tham van
e S0ng doc lap* e Nghi ngoi ngan han tai e Danh gia bién déi moi
e HO Tro Viéec Lam—Theo nha* trwdng
D&i Qua Trinh e Nghi ngoi ngan han bén e Cai Thién Khong Gian Song
e HO6 Tro Viéc Lam - Ca ngoai nha e Dich vu di chuyén
Nhan e Giao thong e Caitao phwong tién
° Cyéc song gia dinh dwoc
ho tro™

Céac dich vy c6 du sao (*) yéu cau phai st dung xac minh chuyén tham dién t& (EVV) va nha cung cép sé
can mot thiet bi di dong (dién thoai thdng minh hodc may tinh bang) dé dang ky khi dén va roi di khi cung
cap dich vu.
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Nha cung cap ddc lap phai:

e D0 19 tudi trd 1én va dwoc phép lam viéc tai Hoa Ky;

Khéng phéi la nhan vién ctia DDD, trir khi dwgc DHHS chép thuan;

Khéng phai la ngwdi Ion c6 trach nhiém phap ly ddi véi nguoi thu hwéng: cha me (cha me rudt hoac cha

me nudi) cla tré vi thanh nién, vo/chdng, ngudi giam hd, ngudi bao trgr hodc nguwdi dwoc Uy quyén;

Tranh moi xung dét lgi ich va moi biéu hién cda xung dét lgi ich;

Lam viéc khdéng dung ma tuy;

Thuc hién theo moi luat I€, quy dinh va chinh sach;

Co quyeén truy cap va kha nang st dung hé thong quan ly tinh hudng tric tuyén theo yéu cau cua

tieu bang (Therap);

 Chép nhan mirc gia do nguoi thu hwdng lwa chon va tuan thi cac yéu cau thanh toan, bao gom viéc gii
cac yéu cau thanh toan dién t&r day du va chinh xac;

e Co kha nang dap trng nhu cau clia nguoi thu hwdng va cung cap cac dich vu nhw da néu trong Ké
hoach ho trg ca nhan (ISP) cla ho;

e Khoéng séng cung ngudi thu hudng khi cung cép dich vu nghi ngoi ngén han, gitp viéc hodc cai tao moéi trwong
sbng; va

e Co6 dao tao trong cac linh virc sau va cung cap bang chirng vé diéu dé khi dwoc yéu ciu:

o Yéu cau phong nglra va bao céo vé& lam dung, bd bé va béc 16t va luat ctia tiéu bang (dao tao mién
phi co trén trang dao taoDDD);

o Khéa hoc hdi strc tim phdi (CPR) vé&i danh gia kj nang thuc hanh va sy chép thuan tai noi
lam viéc ctia OSHA; va

o So ctu co ban.

P& cung cap dich vu ho tro’ chirc ning (giang day), ban phai cé:

. Béng C& nhan hoac khoa hoc hodc dao tao twong dwong vé gido duc, tdm ly hoc, cdng tac xa hoi,
xa hoi hoc, dich vu nhan dao hoéc linh vie lién quan; HOAC

e Co bdn n&m tré 1&n kinh nghiém chuy&n mén cung cap dich vu hd tre cho ngudi khuyét tat phat trién,
hodc bién soan chuwong trinh hd tro' va thu thap/phan tich dir liéu chwong trinh, hodc boén ndm tré 1én
kinh nghiém giang day va hé tro ngudi khuyét tat phat trién; HOAC

e Tuwong dwong trén bdn ndm ca kinh nghiém Ian hoc tap trong cac linh vuc ké trén.

Khi mudén cung cap dich vu giao thong ké ca khi nam trong bat c dich vu nao, ban phai:

e Duy tri mrc bao hiém xe ti thidu theo yéu ciu cda luat tiéu bang;
e Khong bi thu hdi gidy phép lai xe hoac gidy phép tai xé trong vong ba ndm qua; va
e S dung phwong tién ca nhan dwoc ding ky dé van chuyén.

Lam thé& nao dé téi tré thanh nha cung cap ddc 1ap?

DDD t6 chtre cac | budi dinh hwéng cho nha cung cép doc lap hang thang dé giup ban dam bao co thé dap trng
cac yéu cau va san sang lam cong viéc. Bubi dinh huwéng nay rat duwgc hoan nghénh va cung cap nhleu thoéng
tin c6 gia tri. Lich trinh dinh hwdng va cach dang ky c6 trén trang Nha cung cap tiém nang. Khi ban muén cé

ban sao gidy cla bét ky tai liéu ndo, ban co thé yéu ciu biéu phdi vién dich vu ctia nguoi thu hwéng cung cép.

Khi ngu&i thy hwéng mudn ban trd thanh nha cung cép doc lap cho ho:

e Ho sé cung cAp cho ban mau don gidi thiéu. Trang thir hai s& dwoc dién béi Diéu phdi vién dich vu
cla nguoi thu huwdng. Ban can hoan thanh phan con lai.

e Sau khi di&n xong don gi¢i thiéu, hay gt dén dhhs.ddproviderreferrals@nebraska.gov va ban sé& nhan
dwoc email gioi thiéu dé tré thanh nha cung cép dich vu Medicaid.

e Khi nhan duoc giéy gi¢i thiéu nay, ban phai hoan thién va ndp don xin cung cép dich vu Medicaid
trén trang web clia Medicaid.
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e Ban phai nhan dugc sy chap thuan truéc khi co thé cung cap dich vu cho ngudi khuyét tat phat trién.

Nebraska s dung Maximus Health Services dé thurc hién cac cudc sang loc va kiém tra ly lich cu thé theo yéu
cau cua cac quy dinh lién bang. Co thé tim thay thong tin triec tuyén ve viéc sang loc va ghi danh nha cung

cép.

e V&i tw cach la nha cung cép ddc 1ap, ban chiu trach nhiém kiém tra s6 dang ky trung tam vé tinh
trang ngwoc dai va bé bé tré em va ngudi Ién. Khi ban cung cép dich vu tai nha, ban ciing phai
kiém tra s6 dang ky trung tam dé biét thong tin vé& cac thanh vién trong ho gia dinh.

e Maximus sé& gvi cho ban dwérng dan dé hoan tat dang ky trung tam trwc tuyén. Khi ban vao dwong dan,
Maximus sé& nhan dwoc két qua. Khi ban khéng st dung dwérng dan, ban phai tai két qua 1én cdng thong
tin web Maximus.

e Khi bdo céo vé hanh vi lam dung hoac bd bé da dwoc chirng minh, ban khéng thé dwoc chép thuan lam
ngudi cung cap dich vu. Khi cé bao cao vé hanh vi lam dung hodc bd bé lién quan dén ban hodc mot
thanh vién trong gia dinh ban khi dich vu dwoc cung cép tai nha ban, thda thuan véi nha cung cép cla
ban sé& cham dirt ngay lap tirc.

e Khi hoan tat viéc kiém tra ly lich, Maximus sé& théng béo cho DDD.

e Khi dwoc chap thuan, Maximus ciing sé thdng bao cho ban. Ban khong thé cung cép dich vu cho dén khi
ban dwoc lién hé va théng tin ctia ban dwoc chuyén vao hé théng quan Iy trwerng hop theo yéu ciu cla
tiéu bang, méat khoang bbn ngay.

Khi ban muén cung cép dich vu cho mét ngudi thu hwdng khac, ban co thé thong bao cho bé phan diéu phdi
dich vu, lién hé v&i cac nhém van déng dia phwong hodc lién hé véi cac ngudn lwc trén toan tiéu bang:

e Hé théng Ngudn luc va Gidi thieu Nebraska (NRRS) Ia co' s& di liéu vé cac co quan va nha cung cap dich vu.
e Nebraska 211 liét ké thong tin lién quan dén cac co quan va nha cung cép dich vu Y té va Dich
vu Nhan sinh.

Toi phai hoan thién viéc dang ky nha cung cap nhw thé nao?

Khi ngu&i thu hwéng chon ban lam nha cung cép dich vu doc lap cho cac dich vu Mién trir HCBS DD cla
Medicaid, Diéu phdi vién dich vu (SC) clia ho sé& thao luan vé cac yéu cau déi véi nha cung cap dich vu doc
lap cho cac dich vu ho chon. SC sé& hoan thanh phan co quan ctia mau gidi thiéu va cung cap cho ngudi
thuh hwdng hodc ngwoi giam hd cla ho ban ghi nhé va tai liéu huwéng dan ctia nha cung cap. Nguoi thu
hwéng va nguoi giam hd cia ho c6 thé gitp ban hoan thién phan nha cung cép ddc 1ap trong gidy gidi thiéu.
Sau d6, can gl email gi¢i thiéu dén Van phong Trung tam DD tai dhhs.ddproviderreferrals@nebraska.gov.

Van phong Trung tdm DD s& hoan tat thd tuc gioi thiéu ban dén Maximus d¢é ban dwoc ghi danh Ia nha cung
cap dich vu Medicaid. Khi Maximus nhan dwoc giay gioi thiéu, Maximus sé giri email cho ban kém theo hudng
dan vé cach hoan thién quy trinh dang ky nha cung cap Medicaid trén cong théng tin Maximus.

e Ban sé hoan thién viéc dang ky Maximus trén MC-19, bao gébm xac nhan, tuyén bb toi
nghiém trong va kiém tra s6 dang ky CPS/APS.

o Cbng théng tin Maximus ¢ tai: www.nebraskamedicaidproviderenrollment.com
o Viéc dang ky phai dwoc thwe hién trén may tinh. Khéng thé truy cap cbng théng tin
Maximus trén dién thoai di ddng hodc may tinh bang.

e  Néu ban khong cung cap dia chi email, Maximus sé& gii cho ban mot bo ho so gidy dé dang
ky. Khi ban nhan dwogc bé ho so, hay dién day du théng tin va glri cho Maximus.

Maximus s& hoan thién viéc kiém tra ly lich va dang ky clia ban. Khi ban cé bat ky cau héi nao vé tinh trang
ghi danh cua minh, hay lién hé trwc tiep véi Maximus theo so dién thoai mién phi (844) 374-5022.

e Khi co két qua kiém tra ly lich, Maximus sé& théng bao cho ban va V&n phong Trung tam DD.
e Trwv khi co ly do gi d6 khién ban khong thé cung cép dich vu Medicaid, Van phong Trung tam DD sé
thdng bao cho SC clia ngwoi thu hwédng rang ban da dwoc chap thuan va co thé bat dau lam viéc.
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e SC culia ngudi thu hwdng sé hoan tat viéc Gy quyén dich vu trén Therap cho céc dich vu ma ho chon
dé ban cung cép. Sau khi hoan tat qua trinh Gy quyén dich vu nay, ban d& xac nhan Gy quyén va
nhém Ké hoach dich vu ca nhan (ISP) clia nguwdi thu hwéng da dap (rng va néu rd ky vong vé dich
vu, ban c6 thé bat dau cung cép dich vu mién triy DD.

Pudong dan

DPao tao vé Lam dung, Bd bé va Boc 16t http:/dhhs.ne.gov/DD%20Documents/DD%20Abuse-
Neglect%20Training.pdf

S tay Chinh sach DD http://dhhs.ne.gov/Guidance%20Docs/DDD%20Policy%20Manual.pdf
Trang Nha cung c&p DD https://dhhs.ne.gov/Pages/DD-Providers.aspx

Cbng thong tin Maximus www.nebraskamedicaidproviderenrollment.com

Nebraska 211 www.ne211.org

Heé thdng Nguén lwc va Gidi thiéu Nebraska (NRRS) www.nrrs.ne.gov

Trang Nha cung c4p tiém nang https://dhhs.ne.gov/Pages/DD-Prospective-Provider.aspx

Théng c&o nha cung cép tir DDD http://dhhs.ne.gov/Pages/DD-Provider-Bulletins.aspx

Théng cdo nha cung cép tir DHHS-MLTC http://dhhs.ne.gov/Pages/Medicaid-Provider-Bulletins.aspx
http://dhhs.ne.gov/Pages/Medicaid-Provider- Screening-and-Enrollment-
Requirements.aspxThéng tin sang loc va ghi danh cla nha cung cap

Trang dao tao http://dhhs.ne.gov/Pages/DD-Training.aspx

Théng tin va ngudn lwc Xac minh chuyén tham dién t& http://dhhs.ne.gov/Pages/Electronic-Visit-
Verification.aspx
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