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Viéc lam dwoc ho tro’ - Theo doi

M3 dich vu NFOCUS
Viéc lam dwoc hd tror - Theo ddi TBI 8190

Dinh nghia dich vu

Viéc lam duwoc hd tro — Follow-Along 1a dich vu’dén~h cho nhi*ng ngudi tham gia Mién trir chén thwong so
n&o (TBI) ctia HCBS. Chwong trinh nay cung cap hd tro gian doan mot kém mét dé giup ngudi thu hudng
duy tri cdng viéc hién tai ca minh.

Céc dich vu bao gdm xac dinh sy thanh cong cla viéc bd tri viéc lam; cung cép hé tro kj ndng ngén han tai
chd; khuyén khich tai chd dé phat trién va nuéi dwéng cac hé tro' tw nhién; va hé tro tai ché cho ngudi thu
hwéng dé tw minh bdo vé quyén loi trwéc ngudi st dung lao ddng, ddng nghiép hodc khach hang cho cac
muc dich lién quan dén cong viéc khi can.

Dieu kién cung cap

A. Nhu ciu vé} dich vu nay phai dwoc xac dinh trong qua trinh danh gia ngwoi thu huwdng va duoc
dwa vao ké hoach lay nguwdi thu huwdng lam trung tam (PCP).
B. PCP phai ghi lai:

1. Nhu ciu vé dich vu Viéc lam dwoc hd trg — Theo ddi;
2. Ly do tiép tuc hd tro' viéc lam;
3. Sé gi¢ can thiét nhan dich vy; va
4. Ké hoach bang van ban vé két qua cla viéc cét giam va chadm dit dich vu.
C. Nha cung cip khéng dwoc cung cp dich vu cho nhiéu hon mét ngudi thu hwéng ciing mét lac triv
khi c6 ghi chu khac trong PCP clia ngwoi thu hwéng.
D. Nha cung cap cé trach nhiém tao bao cdo tém tat hang thang bao gém tién dod hosc thiéu tién do

va huwéng tdi viec lam ddc 1ap ma khéng can hd tro. Nha cung cap phai cung cap bao céo cho
Diéu phéi vién dich vu.

E. it nhat méi thang, Diéu phdi vién dich vu va nguoi thu hwdng sé theo déi bac s cham séc chinh

cla ngwdi thu hudng. Didu nay bao gébm viéc theo dbi viéc st dung hodc khong st dung céc dich

vu mién trir.

Cham séc ca nhan va hé tro cac hoat dong sinh hoat héng ngay khong phai la mét phan cda dich vu nay.

Cong viéc tinh nguyén khéng phai la mét phan cda dich vu.

Hb tro khong lién tuc c6 thé dwoc cung cép tai chd, tir xa va thay mat hodc chinh ngudi thu

hwéng Diéu nay cé thé thuc hién théng qua cac cudc goi dién thoai gitra nhan vién cung cap dich

vu va ngudi st dung lao ddng ctia ngwdi thu hwdng, sau dé gap truc tiép ngudi thu huwéng dé

cting cb va 6n dinh viéc sap xép viéc lam.

l. Dich vu nay bao gédm cac hoat ddng can thiét dé& duy tri cong viéc dwoc tra lwong cla ngudi thu
hwéng va duoc thiét ké dé duy tri hodc thic day viéc lam.

J. Viéc lam dwoc hd tro — Theo ddi khong bao gém cac hoat ddng nhdm nhw nhém lam viéc; cac cudc
hop ndi bd; phat trién nhan vién; cac cudc hop phong ban; hodc bat ky hoat ddng nao khac khéng
danh riéng cho ngudi thu hwéng, bao gébm ca viéc nha cung clp hoan thanh céng viéc thay cho
ngwoi thu huwdng.

K. Nguwoi thu hwdng phai dwoc trd lwong & mire hodc cao hon mire lwong tdi thidu, nhwng khong
duwoc thp hon mirc lwong va mae phuc loi théng thwdng do ngwdi st dung lao déng tra cho cling
mat cong viéc hodc cong viéc twong ty do ngudi khdng khuyét tat thue hién.

T om
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R.

Viéc 1am duoc hd tro — Theo dbi cé thé dwoc cho phép két hop véi Két ndi cong ddng va Viéc lam
dwoc hd trg — Ca nhan, nhwng cac dich vu khéng thé dwoc cung cép va thanh toan cung mét luc.
Dich vu nay khéng dwgc phép st dung trong gio hoc do nha trwdng dia phwong quy dinh danh cho
nhirng nguwdi thu hwdnga du diéu kién nhan dich vu tai treong.

1. Gi¢i han nay bao gém moi chuwong trinh gidao duc cdng dugrc tai tro theo PBao luat
Giao duc Nguwoi khuyet tat (IDEA).
2. Gi® hoc va ngay hoc théng thuwdng dwgc ap dung cho ngwdi thu hwédng hoc tai nha.

Déi v&i nhirng ngudi thu hwdng tir 18 dén 21 tudi, phai lwu gitk hd so clia nguwdi thu huwdng néu

ré dich vu khong c6 trong chuwong trinh dwoc tai tro theo muc 110 cta Pao luat Phuc héi chirc
nang nam 1973 (Dich vu Phuc hdi chirc nang nghé nghiép) hoac IDEA (20 U.S.C. 1401 et seq.).

Hb so phai bao gom théng tin ngudi thy hwdng dang nam trong danh sach ché cua Dich vu H6

tro chirc nang nghé nghiép va dich vu nay khéng kha dung do danh sach che clia chwong trinh.
Khoéng thé yéu cau tai chinh lién bang can dy cho cac khoan thanh toan khuyén khich, tro cAp hoac
chi phi dao tao nghé khéng lién quan nhu:

1. Khoan thanh toan dwoc trd cho ngudi st dung lao déng dé khuyén khich hoéc tro cp cho
viéc ngudi str dung lao ddng tham gia vao chwong trinh viéc lam dwoc hé tro;

2. Thanh toan dwoc chuyén cho nguwdi st dung cac chwong trinh viéc lam dwoc hd tro; hodc

3 Thanh toan cho viéc dao tao khong lién quan truc tiép dén chwong trinh viéc lam

dwoc hd tro cha nguwdi thu hwéng.

Viéc lam dwoc hd tro — Theo di c6 thé dwoc cung cdp bdi ngwdi than, nhwng khoéng phai la
ngwdi chiu trach nhiém phéap ly déi véi nguoi thu hwéng.

Dich vu nay khéong duoc chéng chéo, thay thé hoac trung lap v&i cac dich vu twong dwong khac
dwoc cung cap thdng qua chwong trinh Medicaid cua tiéu bang, cac dich vu mién trir HCBS
khac hodc Phuc hdi chirc nang nghé nghiép.

Nguwoi thu hwdng phai dwoc gidi thiéu dén cac dich vu Phuc hdi chirc nédng nghé nghiép trwéde
khi dich vu Mién trir TBI nay dwoc chép thuan.

Yéu cau cua nha cung cap

A

TAt ca cac nha cung cép dich vu mién trir phai:

1. La nha cung cép dich vu Medicaid;

2. Tuan tha tat ca cac Diéu luat hién hanh cla Bo luat Hanh chinh Nebraska va Luat Tiéu
bang Nebraska;

3. Tuan tha céc tiéu chudn dwoc mé ta trong Thda thuan gitra Ban Medicaid va Nha cung cap
dich vu cham séc dai han;

4. Hoan thanh khéa dao tao DHHS theo yéu cau; va

5. Str dung cac bién phap phong ngtra chung.

Céc nha cung cép dich vu Mién trir TBI phai hoan thanh khéa dao tao TBI do DHHS chép thuan
trwée khi cung cép Viéc lam dwoc hé tro — Theo doi.

Nha cung cép viéc lam dwoc hd tro — Theo dbi phai thu thap day da théng tin vé nhu cau y té va
ca nhan ctia méi nguwdi thu hwdng va quan sat ciing nhw bao cao moi thay ddi cho Diéu phdi
vién dich vu.

Nha cung cap c6 thé |a mot ca nhan hodc mét co quan.

M&i nha cung cép dai ly phai:

1. Tuyén dung nhan vién dwa trén trinh d6, kinh nghiém va kha nang da thé hién cuda ho;

2. Cung cép dao tao d& ddm bao nhan vién cé du trinh dd d& cung cap mirc dd cham séc can thiét;
3. DPdng y cung cap cac ké hoach dao tao cho DHHS; va

4. Dam bao tinh sén c6 va chét lwgng dich vu.

Tat ca nhan vién cung cap dich vu nay phai co trinh d6 hoc van va kinh nghiém can thiét, dong
th&i phai cung cap bang chirng khi dwoc yéu cau:
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1. Bang ct nhan hodc khéa hoc/dao tao twong dwong vé gido duc, tdm Iy hoc, cong
tac xa hoi, xa hdi hoc, dich vu nhéan dao hoac linh vuc lién quan; HOAC .
2. Cé6 bon nam kinh nghiém chuyén mén tré 1én trong viéc cung cap cac dich vu ho tro

phuc hdi chirc ndng cho nhirng ngwdi khuyét tat vé tri tué hodc khuyét tat phat trién
khac (IDD), hoac trong viéc bién soan chuwong trinh hd trg phuc héi chirc ndng va thu
thap/phan tich di¥ liéu chwong trinh, hodc bén nam kinh nghiém sbng tré 1&n trong
viéc gidng day va hé tro mét ca nhan khuyét tat vé tri tué hodc cac khuyét tat phat
trién khac (IDD); HOAC

3. C6 bét ky suw két hop ndo vé trinh dd hoc van va kinh nghiém dwoc xac dinh & trén
trong bédn nam tré lén.

Nha cung cap Dich vu Viéc lam duwoc hd tro — Theo di khong thé [a ngwdi str dung lao déng
cla nguoi thu hwdng nhan dich vu.

Mtrc gia cho dich vu Viéc lam dugc hd trg — Theo d&i do DHHS thiét Iap va cé thé thay ddi

hang nam.

Mtrc gia cho dich vu Hb tro' Viéc lam — Theo ddi do DHHS thiét 1ap va co thé thay doi hang nam.
Khi dich vu dwoc cung cép tai noi lam viéc c6 ngwdi khdng khuyét tat lam viéc, khoan thanh
toan chi dwoc thye hién cho cac diéu chinh va hwéng dan can thiét ma nguoi thu hwéng can
thwe hién do khuyét tat ca ho.

1. Khoéng bao gdm khoan thanh toan cho cac hoat déng giam sat dwoc thwe hién nhw
moét phan théng thwong cia moéi trveong kinh doanh.
2. Ngwoi st dung lao dong van chiu trach nhiém vé moi van dé thuwdng xuyén va théng thuwdng

trong cong viéc.

Khong thé st dung quy mién trir dé trd hodc tdng lwong cho ngwdi thu hwéng.

Chi phi di lai can thiét trong qua trinh cung cap Viéc lam dwoc hd tro — Theo dbi dwoc
bao gdm trong gia.

Gia khéng bao gdm chi phi di lai dén va di tt noi lam viéc.
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