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支持就業 —— 後續跟進 
以下概述的服務定義及限制並未涵蓋所有細節和要求。如需了解服務標準、限制、服務提供者類型及資格以及

報銷資訊，請參閱適用的醫療補助家庭及社區服務發展性障礙豁免計劃相關內容。 

豁免適用範圍 

綜合發展性障礙豁免計劃 

發展障礙成人日間豁免計劃 

NFOCUS服務代碼 

支持性就業 —— 跟進服務 —— 機構或獨立提供者 9695 

服務定義 

支持性就業 —— 跟進服務是一種康復性服務，旨在幫助參與者維持競爭性融合就業。此服務通過為參與

者及雇主提供工作支援和溝通來實現。 

提供條件 

A. 參與者根據自身需求選擇各項服務。

1. 服務應增強獨立性和社區融合度；且
2. 所選的豁免服務以及服務提供者均應記錄在參與者的個別支援計劃中。

B. 支持性就業 —— 跟進服務包括：

1. 與雇主及參與者定期聯繫並跟進；
2. 幫助參與者與工作場所的同事建立聯繫；
3. 為參與者進行倡導；以及
4. 可以遠程提供服務，並通過服務提供者工作人員與雇主之間的電話溝通來進行，但必須

親自與參與者進行跟進，以鞏固效果並確保工作場所不存在問題。

C. 支持性就業 —— 跟進服務是一種康復性服務，且必須包含康復計劃。每次提供服務時都必須執

行個別康復計劃，並記錄相關數據。
D. 支持性就業 —— 跟進服務的示例可能包括但不限於：

1. 每月至少兩次到工作場所觀察參與者；以及
2. 教授工作任務和技能：
3. 上下班打卡；
4. 請假或查詢假期餘額；
5. 請病假；
6. 瞭解休息或午餐時間安排；
7. 與同事相處；或
8. 解決問題。
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E. 支持性就业 —— 跟進服務有以下限制： 

1. 參與者可同時接受支持性就业 —— 跟進服務和其他日間服務，但總時數每周不得超過35

小時。一週定義為週一凌晨12:00至週日晚上11:59。其他日間服務包括： 

a. 成人日間服務； 
b. 居家行為康復； 
c. 社區融合； 
d. 日間支援； 
e. 居家醫療康復； 
f. 支持性就業 —— 個人服務；和 
g. 職業康復求職及就業教練服務。 

2. 支持性就業 —— 跟進服務不包括： 

a. 以團體形式進行的活動，例如工作團隊或集體就業； 
b. 員工會議； 
c. 員工培訓；或 

d. 由職業指導員代勞參與者的工作，而非讓參與者自己做工作。 

3. 支持性就業 —— 跟進服務不得包含公共教育所能提供的任何服務或服務的部分內容，

包括： 

a. 參加者所在學區的計劃，包括課後看護，以及學校放假期間的日間服務，例如暑

假、預定的學校假期和教師在職培訓日；以及 

b. 在當地學區為參與者設定的上課時間內，不論其所選學校類型（公立、

私立或家庭學校）；且 

c. 所提供或可獲得的教育服務時數包含在每周35小時的日間服務總時數之

內。 

4. 支持性就業 —— 跟進服務不得與醫療補助或職業康復提供的其他類似服務重疊、替代

或重複。 

服務提供者要求 

以下概述的資訊並未涵蓋所有服務提供者的要求。旨在提供有關此特定發展性障礙服務提供者的一般資訊。 

A. 所有豁免服務提供者必須： 

1. 是醫療補助服務提供者； 

2. 遵守《內布拉斯加州行政法典》和內布拉斯加州法律的所有適用條款； 

3. 遵守醫療補助和長期護理服務提供者協議部門中描述的標準； 

4. 應要求完成衛生與公眾服務部的培訓；以及 

5. 採取通用的預防措施。 

B. 支持性就業 —— 跟進服務可由發展障礙機構服務提供者或獨立服務提供者提供。 

1. 發展性障礙機構服務提供者是指已登記成為醫療補助服務提供者且獲衛生及公眾服務

部認證可提供發展性障礙服務的公司，其負責： 

a. 招聘和監督與參與者合作的員工； 
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b. 根據員工的資質、經驗和能力表現進行聘用； 

c. 提供培訓以確保員工具備提供必要照護水平的資格； 

d. 同意向衛生及公眾服務部提供培訓計劃； 
e. 確保服務的充足性和質量；以及 
f. 其他行政職能。 

2. 發展性障礙個體服務提供者是指已登記成為醫療補助服務提供者且受參與者雇傭的個

人或供應商。 

a. 參與者負責招聘和監督其獨立提供者。 

C. 支持性就業 —— 跟進服務可由參與者自主安排。 

D. 參與者的親屬（但非監護人或其他負有法律責任的人）在符合其他要求的情況下可提供

支持性就業 —— 跟進服務。 

E. 此項服務的提供者不能是接受支持性就業 —— 跟進服務的參與者的雇主。 

收費標準 

A. 支持性就業 —— 跟進服務必須在參與者的年度個人預算金額內購買。 

B. 支持性就業 —— 跟進服務按小時費率報銷。 
C. 支持性就業 —— 跟進服務在每個個別支援計劃年度內有每年 25 小時的上限。 

D. 交通費用： 

1. 在支持性就業 —— 跟進服務期間的交通費用包含在費率之內； 

2. 前往支持性就業 —— 跟進服務起始地點的交通費用不包含在費率之內； 

3. 從支持性就業 —— 跟進服務結束地點離開的交通費用不包含在費率之內。 

E. 豁免資金不得用於支付或增加參與者的工資。 

F. 發展性障礙服務費率列於 發展性障礙服務提供者網頁上。 

1. 每次僅有一個收費標準有效。 

2. 每個收費標準上均標明起始日期；一旦收費標準失效，則會添加結束日期。 

https://dhhs.ne.gov/Pages/DD-Providers.aspx

