Idara ya Afya na Huduma za Binadamu

Misamaha ya DD Kitengo cha Ulemavu wa W

Kimaendeleo: Muhtasari wa Huduma Good Life. Great Mission.,
Julai 2025

Usaidizi wa Mbali

Ufafanuzi wa huduma na mipaka iliyoainishwa hapa chini haijjumuishi maelezo na mahitaji yote. Kwa viwango
vya huduma, vikwazo, aina na hitimu za watoa huduma, na maelezo ya urejeshaji, rejelea Msaada unaofaa wa
Medicaid HCBS DD.

Upatikanaji wa msaada
Msamaha wa Msaada wa Familia (FSW)
Msamaha wa Siku ya Ulemavu wa Maendeleo kwa Watu Wazima (DDAD).
Msaada wa Ulemavu wa Kimakuzi (CDD).

Misimbo ya Huduma ya NFOCUS

Usaidizi wa Mbali 9479 (Sakinisha)
Usaidizi wa Mbali 5663 (Kila mwezi)

Ufafanuzi wa Huduma

Usaidizi wa Mbali ni matumizi ya teknolojia kwa mtoa huduma kusaidia mshiriki kutoka eneo lingine
kupitia mawasiliano ya moja kwa moja ya njia mbili. Humruhusu mtoa huduma kufuatilia afya na
usalama wa mshiriki bila kuwepo kimwili kupitia vifaa kama vile vitambuzi na arifa zinazozalisha data ya
wakati halisi.

Mawasiliano na wahudumu wa vifaa vya mbali ni kupitia sauti ya moja kwa moja au ya wakati halisi
na/au video, teknolojia ya mawasiliano ya asynchronous (iliyorekodiwa awali). Wafanyakazi lazima
wapatikane kwa usaidizi wa ana kwa ana wakati wowote wakati huduma ya usaidizi wa mbali
inapohitajika.

Masharti ya Utoaji

A. Mshiriki huchagua kila huduma kulingana na mabhitaji yao.
1. Huduma zinapaswa kuongeza uhuru na ushirikiano wa jamii; na
2. Huduma zilizochaguliwa za msamaha na anayezitoa zimeandikwa katika Mpango
Unaozingatia Mtu (PCP) wa mshiriki.
B. Vifaa vya Usaidizi wa Mbali lazima vijumuishe moja au zaidi ya mifumo ifuatayo:
1. Mfumo wa kuhisi mwendo;
2. Utambulisho wa mzunguko wa redio;
3. Video ya moja kwa moja na/au malisho ya sauti;
4. Ufuatiliaji wa GPS;
5. Mfumo wa ufuatiliaji wa mtandao; au
6. Kifaa ambacho vinginevyo kinakidhi mahitaji ya mawasiliano ya njia mbili.

C. Mshiriki anayepokea Msaada wa Mbali na kila mtu anayeishi na mtu huyo atakubali kwa
maandishi, baada ya kufahamishwa kikamilifu. Wafanyakazi wa Usaidizi wa Mbali wataangalia
shughuli za mshiriki na/au kusikiliza mazungumzo yao katika makazi ambapo Usaidizi wa Mbali
utafanyika.

D. Usaidizi wa Mbali utajumuisha vipengele vifuatavyo vya huduma:
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1. Vifaa: Ufungaji wa kifaa ambacho hakivamizi ufaragha wa mshiriki au wakaazi wengine
na ambacho kinaweza kuwashwa au kuzimwa na mshiriki inavyohitajika.
2. Utoaji wa Huduma: Utekelezaji wa kila mwezi wa huduma na ufuatiliaji wa vifaa vya
teknolojia na mtu binafsi kama inahitajika.
E. Usaidizi wa Mbali una vikwazo vifuatavyo:
1. Ni lazima mtoa huduma ahakikishe teknolojia zinazotumiwa kutoa Usaidizi wa Mbali

zinatii Sheria ya Ubebaji na Uwajibikaji wa Bima ya Afya (HIPAA), Sheria ya Teknolojia ya
Habari za Afya kwa Uchumi na Afya ya Kimatibabu (HITECH), na sehemu 45 za CFR.
164.102 to 164.534.

2. Usaidizi wa Mbali hauwezi kuidhinishwa wakati mwingine ambao unaingiliana na
Nyumbani Endelevu, Nyumba ya Mwenyeji, Maisha ya Pamoja, au Nyumba ya Vijana
inayoendelea.

3. Usaidizi wa Mbali utawasilishwa kwa njia ambayo inaheshimu faragha ya mtu binafsi na
haikusudiwi kufuatilia shughuli za maisha ya kila siku. Kamera za video/vichunguzi
haviruhusiwi katika vyumba vya kulala na bafu.

4, Matumizi ya Usaidizi wa Mbali lazima yawe uamuzi unaozingatia mtu binafsi na
kuwezesha ushirikiano wa jamii, si hatari inayosababisha kutengwa kwa mshiriki kutoka
kwa jumuiya au kuingiliana na watu wengine.

5. Tovuti ya kwanza kabisa lazima iwe na nafasi ya vifaa vyote vya programu na uwezo
kamili wa usambazaji.
6. Usaidizi wa Mbali hauwezi kuidhinishwa wakati mwingine unaoingiliana na huduma

nyingine yoyote ya msamaha inayojumuisha usimamizi.

Mahitaji ya Mtoa huduma

Taarifa iliyoainishwa hapa chini haijumuishi mabhitaji yote ya mtoa huduma. Inakusudiwa kuwa maelezo ya jumla
kuhusu watoa huduma wa huduma hii mahususi ya DD.

A. Watoa huduma wote wa msamaha lazima:

1. Awe mtoa huduma wa Medicaid;
Kutii Majina yote yanayotumika ya Msimbo wa Utawala wa Nebraska na Sheria za Jimbo
la Nebraska;

3. Kuzingatia viwango kama ilivyoelezwa katika Kitengo cha Medicaid na Makubaliano ya
Mtoa Huduma ya Muda Mrefu;

4, Kamilisha mafunzo ya ldara ya Afya na Huduma za Kibinadamu (DHHS) baada ya ombi;
na

5. Tumia tahadhari za ulimwengu.

B. Usaidizi wa Mbali unaweza kutolewa na wakala au watoa huduma huru. Watoa huduma huru
lazima waidhinishwe na Ofisi Kuu ya DDD.

1. Mtoa huduma wa wakala wa DD ni kampuni iliyosajiliwa kama mtoa huduma wa Medicaid
na kuthibitishwa na DHHS kutoa huduma za DD na inawaijibika kwa:

a. Kuajiri na kusimamia wafanyikazi wanaofanya kazi na mshiriki;

b. Kuajiri wafanyikazi kulingana na kuhitimu kwao, uzoefu, na uwezo ulioonyeshwa;

C. Kutoa mafunzo ili kuhakikisha wafanyakazi wamehitimu inavyostahili kutoa
kiwango kinachohitajika cha huduma;

d. Kukubali kufanya mipango ya mafunzo ipatikane kwa DHHS;

e. Kuhakikisha upatikanaji wa kutosha na ubora wa huduma; na

f. Kazi zingine za kiutawala.
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2. Mtoa huduma huru wa DD ni mtu au mchuuzi aliyesajiliwa kama mtoa huduma wa
Medicaid na kuajiriwa na mshiriki.
a. Mshiriki ana jukumu la kuajiri na kusimamia mtoaji wao.
C. Usaidizi wa Mbali hauwezi kujielekeza.
D. Usaidizi wa Mbali unaweza kutolewa na jamaa, lakini si Mlezi wa Kisheria au Mtu Anayewajibika
Kisheria.
E. Watoa huduma wanaotoa Usaidizi wa Mbali wanahitajika kuunda sera na taratibu

zinazojumuisha:

1.

2.

w

No ok

Malipo

Uhakikisho wa haki za washiriki za faragha, utu na heshima hudumishwa, ikijumuisha
kufuata kwa HIPAA kwa teknolojia inayotumika kwa Usaidizi wa Mbali.

Kupata kibali cha maandishi kutoka kwa mshiriki, mlezi (inapotumika), na wengine
wowote ambao wanaweza kuathiriwa na utoaji wa usaidizi wa mbali, na kudumisha rekodi
za idhini hizi.

Kuhakikisha ufunikaji unaoendelea wa Usaidizi wa Mbali, ikijlumuisha usaidizi wa ana kwa
ana, au kuwasiliana na EMS inapohitajika.

Kuwaelekeza mshiriki na mlezi katika matumizi ya vifaa.

Mafunzo yanayoendelea ya mshiriki katika matumizi ya vifaa vya Msaada wa Mbali.
Mafunzo yanayoendelea kwa wafanyakazi wa usaidizi.

Kukamilisha rekodi muhimu za ufuatiliaji wa matukio.

A. Usaidizi wa Mbali lazima ununuliwe ndani ya kiasi cha bajeti ya kila mwaka ya mshiriki.
B. Usaidizi wa Mbali hulipwa kwa tukio la usakinishaji wa mara moja na tukio linaloendelea la ada ya kila

mwezi.

C. Viwango vya DD vimeorodheshwa kwenye ukurasa wa wavuti wa mtoa huduma wa DD .

1.
2.

Ratiba moja tu ya ada ndiyo inayotumika kwa wakati mmoja.
Tarehe ya kuanza iko kwenye kila ratiba; mara tu ratiba ya ada inapoacha kuwa halali,
tarehe ya mwisho huongezwa.
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https://dhhs.ne.gov/Pages/DD-Providers.aspx
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