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สทิธิแ์ละหน้าทีข่องผูเ้ขา้รว่มโครงการ 
เน่ืองจากผูท้ีร่อ้งขอและไดร้บัการบรกิารระดบับา้นและชมุชนจากแผนกความบกพรอ่งดา้นพฒันาการ�
ขา้พเจา้จงึมทีัง้สทิธิแ์ละหนา้ทีท่ีต่อ้งปฏบิตัิ
ซ ึง่เอกสารนีเ้ป็นบทสรปุของสทิธปิระโยชนแ์ละหนา้ทีข่องผูเ้ขา้รบับรกิารนี ้

สทิธิ ์

ขา้พเจา้มสีทิธปิระโยชนเ์ชน่เดยีวกบับุคคลอืน่�ๆ�ในชมุชนของขา้พเจา้
 

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะทํางานและเลอืกวา่จะทํางานทีไ่หนและจะทํา
งานเมือ่ใด 

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะไดร้บัคา่จา้งอย่างเท่าเทยีมไม่วา่ความสามา
รถของขา้พเจา้จะเป็นเชน่ไร 

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะตดัสนิใจเลอืกสิง่ทีข่า้พเจา้เป็นเจา้ของและ
มสีทิธิใ์นการตดัสนิใจเกีย่วกบัสิง่ตา่ง�ๆ�
ทีม่ใีหข้า้พเจา้เลอืกและสทิธิใ์นการตดัสนิใจเลอืกแพทยท์ีจ่ะเข ้
ารบัการดแูลทางการแพทย ์
หากขา้พเจา้ไม่สามารถตดัสนิใจเลอืกสิง่เหล่านีไ้ด ้
ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะขอใหม้บีุคคลอืน่มาชว่ยเหลอืจากได ้

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะเลอืกผูท้ีจ่ะมาชว่ยขา้พเจา้ในการจดัการเ
กีย่วกบัเงนิของขา้พเจา้และผูท้ีท่ราบวา่บลิและคา่ใชจ้า่ยของ
ขา้พเจา้มอีะไรบา้ง� 
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ขา้พเจา้มสีทิธิใ์นความเป็นสว่นตวัรวมถงึพืน้ทีส่ว่นตวัและสิง่
ตา่ง�ๆ�ทีเ่ป็นของสว่นตวั 

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะไปยงัสถานทีท่ีข่า้พเจา้ประสงคท์ีจ่ะไปเมือ่ข ้
าพเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะไปทีน่ั่นไดน้านเท่าทีข่า้พเจา้ปลอดภยั 

ขา้พเจา้มสีทิธิใ์นการรบัประทาน�การดืม่�
และการเลอืกมือ้อาหารไดต้ามตอ้งการ 

ขา้พเจา้มสีทิธิใ์นการถอืกญุแจบา้นหรอืสามารถเขา้บา้นขอ
งขา้พเจา้ไดทุ้กเวลาตามตอ้งการ 

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะอยู่บา้นเมือ่ขา้พเจา้ตอ้งการทีจ่ะอยู่บา้น 

ขา้พเจา้มสีทิธิใ์นการมเีพือ่น�ๆ�และสามารถพูดคยุ�
หรอืใชเ้วลารว่มกบัเพือ่น�ๆ�ไดต้ามตอ้งการ 

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะใชบ้รกิารขนสง่สาธารณะเมือ่มบีรกิารนี ้
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ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะตอ้งไม่ไดร้บัการทารณุกรรม�
ซึง่รวมถงึการทุบตี การตะคอกใส่
หรอืการแตะเนือ้ตอ้งตวัเมือ่ขา้พเจา้ไม่ตอ้งการ�
หากขา้พเจา้คดิวา่กาํลงัไดร้บัการทารณุกรรม�
ขา้พเจา้สามารถโทรศพัทไ์ปที�่������������ได ้

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะตอ้งไม่ไดร้บัการถกูละเลยและมสีทิธิใ์นการ
มผีูท้ีใ่หก้ารดแูลและการรกัษาสขุภาพและความปลอดภยัใหแ้
กข่า้พเจา้�หากขา้พเจา้คดิวา่กาํลงัไดร้บัการถกูละเลย�
ขา้พเจา้สามารถโทรศพัทไ์ปที�่������������ได ้

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะตอ้งไม่ถกูนําไปแสวงหาผลประโยชนส์่วน
ตวั�ไม่มผีูใ้ดทีส่ามารถนําเงนิและทรพัยส์นิของขา้พเจา้ไปได�้
หากขา้พเจา้คดิวา่กาํลงัถกูนําไปแสวงหาผลประโยชนส์ว่นตั
ว�ขา้พเจา้สามารถโทรศพัทไ์ปที�่������������ได ้

ขา้พเจา้มสีทิธปิระโยชนม์ากขึน้เน่ืองจากขา้พเจา้ไดร้บับรกิารตา่ง�ๆ�จากกรมสขุภาพและบรกิารมนุษย�์������
 

ขา้พเจา้มสีทิธิใ์นการรอ้งทุกขซ์ ึง่ขา้พเจา้จะตดิตามไดภ้ายใน
กาํหนดเวลา 

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะไดร้บัการแจง้ใหท้ราบทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษร
เกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงหรอืการตดัสนิใจใดๆ�
ทีจ่ะเกดิขึน้ในบรกิารทีข่า้พเจา้ไดร้บั 

ขา้พเจา้มสีทิธิท์ีจ่ะอุทธรณเ์กีย่วกบัการเปลีย่นแปลงใด�ๆ�
ทีจ่ะเกดิขึน้ในโครงการของขา้พเจา้�
ขา้พเจา้ตอ้งอทุธรณเ์กีย่วกบัการเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้เป็นล
ายลกัษณอ์กัษรภายใน����วนั�
นับตัง้แตว่นัแจง้ตามเอกสารทีข่า้พเจา้ไดร้บั 
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ขา้พเจา้มสีทิธิใ์นรายการการใหบ้รกิารทัง้หมดทีข่า้พเจา้จะสาม
ารถไดร้บับรกิารไดแ้ละมสีทิธิใ์นผูใ้หบ้รกิารทัง้หมด 

หน้าทีท่ีต่อ้งปฏบิตั ิ

สิง่ทีต่อ้งปฏบิตัเิพือ่ทีจ่ะไดร้บัการบรกิารระดบับา้นและชมุชน�ซึง่ประกอบดว้ย
 

ขา้พเจา้ตอ้งสมคัรและยอมรบัผลประโยชนท์ัง้หมดทีข่า้พเจา้อาจ
มสีทิธิไ์ดร้บั�ทีส่ามารถรวมถงึรายไดเ้สรมิทีช่ว่ยใหม้คีวามมั่นคง�
ผลประโยชนจ์ากประกนัสงัคม�เมดเิคด������������แห่งเนแบรสกา�
และบรกิารทีข่อละเวน้ในระดบับา้นและชมุชน 

ขา้พเจา้ตอ้งทําใหม้ั่นใจวา่ขา้พเจา้ยงัคงมสีทิธิใ์น�
ผลประโยชนท์ัง้หมดทีข่า้พเจา้จะไดร้บั 

ขา้พเจา้ตอ้งชาํระคา่สว่นแบ่งของเมดเิคดหากขา้พเจา้มเีมดเิค
ด 

ขา้พเจา้ตอ้งใหข้อ้มูลทีจ่าํเป็นใหเ้สรจ็กอ่นทีบ่รกิารข
อละเวน้จะเร ิม่ตน้ 
ขา้พเจา้ตอ้งใหข้อ้มูลนีใ้นทุก�ๆ �ปี�ตามทีไ่ดร้บัการรอ้งขอดว้ย�
ซึง่อาจรวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบัผลประโยชนห์รอืสาํเนาของเอกส
ารการคนืภาษีของขา้พเจา้ 

ขา้พเจา้ตอ้งทําการตรวจประเมนิหรอืทําการประเมนิผลทีจ่าํเป็น
ตอ่การคงไวซ้ ึง่บรกิารต่าง�ๆ�ของขา้พเจา้ใหเ้สรจ็สิน้�
การประเมนินีป้ระกอบดว้ยการตรวจรา่งกายประจาํปี�
การนัดหมายทางการแพทยอ์ืน่�ๆ�และระดบัของการดแูล 




