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การดูแลส่วนบุคคลของ LRI (LRI Personal Care) 

รหัสการบริการ NFOCUS 

การดูแลส่วนบุคคลของ LRI 7995 (ผูใ้ห้บริการประเภทตวัแทน) 
การดูแลส่วนบุคคลของ LRI 5011 (ผูใ้ห้บริการอิสระ – เฉพาะกรณีพิเศษเท่านั้น 

ค าจ ากดัความของการบริการ 

การดูแลส่วนบุคคลของ LRI (Legally Responsible Individua หมายถีงบุคคลท่ีรับผิดชอบทางกฎหมายl) เป็นบริการภายใตก้ารละเวน้สิทธ์ิของ HCBS ส าหรับผูสู้งอาย ุผูใ้หญ ่
และเด็กท่ีมีภาวะทุพพลภาพ (AD) โดยใหค้วามช่วยเหลือท่ีจ าเป็นในการท ากิจกรรมในชีวิตประจ าวนั (ADL) งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ 
หรือกิจกรรมในชีวิตประจ าวนัท่ีตอ้งใชเ้คร่ืองมือ (IADL) และจดัให้มีบริการท่ีบา้นและสถานท่ีอื่นในชุมชนของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ การดูแลส่วนบุคคลของ LRI 
น าเสนอบริการให้ความช่วยเหลือแก่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการท่ีไดรั้บการละเวน้สิทธ์ิเพื่อให้สามารถท าภารกิจท่ีบุคคลอ่ืนท าดว้ยตนเองไดห้ากไม่ทุพพลภาพ 

บริการน้ีไดรั้บอนุญาตให้ใชไ้ดเ้ฉพาะผูเ้ขา้ร่วมโครงการท่ีมีคุณสมบตัิตรงตามค าจ ากดัความของรัฐเนแบรสกาท่ีว่าดว้ยการดูแลพิเศษท่ีมีการใชค้ร่ืองมือเพื่อการดูแลพิเศษ  (DD-
26) เฉพาะประเภทของความตอ้งการท่ีมีคณุสมบตัิตามท่ีระบุไวใ้นเคร่ืองมือเพื่อการดูแลพิเศษเท่านั้นท่ีจะอยูใ่นการค านวณสิทธ์ิการเขา้ถึง 

A. การดูแลพิเศษหมายถึงการให้ความช่วยเหลือโดยการลงมือปฏิบตัิต่อ ADLs และ IADLs 
ท่ีเกินกว่าขอบเขตท่ีพ่อแม่หรือคู่สมรสจะท าตามปกติในครัวเรือนแทนผูท่ี้ไม่ทุพพลภาพหรือไม่เจ็บป่วยเร้ือรังในวยัเดียวกนัได ้

B. เคร่ืองมือเพื่อการดูแลพิเศษจะถูกระบุไวต้ั้งแต่แรกเร่ิมโดยผูป้ระสานงานบริการร่วมกบัครอบครัว และจะไดรั้บการตรวจสอบความเหมาะสมโดยคณะท างาน PCP  

1. เคร่ืองมือน้ีจะถูกน ามาใชต้อบสนองความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความช่วยเหลือทางร่างกายเพื่อให้ท างานส าเร็จ 
2. การให้คะแนนจะขึ้นอยูก่บัว่าผูเ้ขา้ร่วมโครงการสามารถปฎิบตัิภารกิจให้ส าเร็จไดด้ว้ยตนเองไดดี้เพยีงใด 

เง่ือนไขของการให้บริการ 

A. ผลของการประเมินการดูแลพิเศษท่ีไดจ้ะถูกน ามาพิจารณาความตอ้งการในกิจกรรมแต่ละกิจกรรมภายใตก้ารดูแลส่วนบุคคลของ LRI 
และความตอ้งการเหล่านั้นตอ้งมีอยูใ่นแผนงานท่ีเนน้ท่ีบุคคลเป็นศูนยก์ลาง (PCP) 

B. เฉพาะความตอ้งการท่ีตรงตามค าจ ากดัความของการดูแลพิเศษเท่านั้นจึงจะไดรั้บการอนุมตัิ 
C. ผูดู้แลท่ีให้การดูแลส่วนบุคคลของ LRI ไมส่ามารถเรียกเก็บเงินค่าบริการจากผูเ้ขา้ร่วมโครงการมากกว่าหน่ึงคนในเวลาเดียวกนัได ้
D. ไม่สามารถรับบริการการดูแลส่วนบุคคลของ LRI เกิน 40 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ได ้หากผูท่ี้ไดรั้บการประเมินว่าจ าเป็นตอ้งไดรั้บบริการมากกว่า 40 

ชัว่โมงต่อสัปดาห ์ก็จะมีการอนุมตัิชัว่โมงบริการเพิ่มให้อีก 40 ชัว่โมงเท่านั้น 

E. ผูเ้ขา้ร่วมโครงการอาจตอ้งเขา้รับการประเมินเพื่อขอความช่วยเหลือในดา้นหน่ึงหรือหลายดา้นตามที่ระบุไวใ้นภาคผนวก I 

โดยความตอ้งการบางรายการจะมีขอ้จ ากดัดา้นอายุ 
F. การดูแลส่วนบุคคลของ LRI ไม่สามารถด าเนินการดว้ยตนเองได ้

ประเภทของความต้องการ 

A. ความหมายของ งาน ในบริบทของเคร่ืองมือเพื่อการดูแลพิเศษ ถูกอา้งอิงไวใ้นภาคผนวก I ของเอกสารน้ี 
B. การให้ความช่วยเหลือท่ีจดัให้อาจอยูใ่นรูปแบบของการช่วยเหลือท่ีตอ้งลงมือปฏิบตัิในส่ิงท่ีผูใ้ห้บริการจะด าเนินการบางอยา่งให้แก่บุคคลนั้น 

หรือการส่งสัญญาณท่ีผูใ้ห้บริการจะกระตุน้ให้ผูเ้ขา้ร่วมโครงการลงมือด าเนินการกบังานบางอยา่ง 
C. บริการอาจให้บริการในลกัษณะเป็นระยะ ๆ หรือต่อเน่ืองก็ได ้
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D. การดูแลส่วนบุคคลของ LRI 
มีให้บริการแก่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการเพื่อเป็นวิถีทางหน่ึงท่ีจะยีงคงรักษาความเป็นอิสระและความเป็นส่วนตวัของผูเ้ขา้ร่วมโครงการไวใ้ห้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไ
ปได ้

E. ในทุกเดือนอยา่งนอ้ยเดือนละคร้ังท่ีผูป้ระสานงานบริการและผูเ้ขา้ร่วมโครงการจะท าการติดตามตรวจสอบ PCP 
ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการรวมทั้งตรวจสอบถึงการใชห้รือไม่ใชบ้ริการการละเวน้สิทธ์ิ 

F. ผูเ้ขา้ร่วมโครงการจะไม่ไดรั้บอนุญาตให้รับบริการน้ีในเวลาเดียวกนักบับริการการดูแลส่วนบุคคล เพื่อนเดินทาง วนัส าหรับผูใ้หญ่ การหยดุพกัชัว่คราว 
การดูแลพิเศษส าหรับเด็กท่ีทุพพลภาพ การเสริมสร้างทกัษะการใชชี้วิตไดด้ว้ยตนเอง หรือบริการการขนส่งท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัทางการแพทย ์

G. ควรจดัให้มีบริการการดูแลส่วนบุคคลท่ีครอบคลุมภายใตแ้ผนงานของรัฐแก่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการของการละเวน้สิทธ์ิท่ีมีอายตุ ่ากว่า 21 
ปีให้ไดรั้บบริการท่ีจ าเป็นภายใตก้ารคดักรอง การวินิจฉยั และการรักษาในระยะเร่ิมตน้และตามระยะเวลา (EPSDT) 

ข้อก าหนดของผู้ให้บริการ 

ข้อมูลท่ีระบุไว้ด้านล่างนีไ้ม่มีอยู่ในข้อก าหนดทั้งหมดของผู้ให้บริการ มีวัตถปุระสงค์เพ่ือให้เป็นข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับผู้ให้บริการส าหรับ AD ท่ีมีลักษณะเฉพาะนี ้

A. ผูใ้ห้บริการของบริการการละเวน้สิทธ์ิทุกรายตอ้ง: 

1. เป็นผูใ้ห้บริการของเมดิเคด 
2. ปฏิบตัิตามใบอนุญาตท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด ลกัษณะประมวลกฎหมายปกครองของรัฐเนบราสกา และ กฎหมายของรัฐเนบราสกา 
3. ปฏิบตัิตามมาตรฐานท่ีอธิบายไวใ้นขอ้ตกลงระหว่างผูใ้ห้บริการการดูแลระยะยาวและแผนกเมดิเคด 
4. เขา้ร้วมการฝึกอบรมของกรมสุขภาพและบริการมนุษยใ์ห้ครบถว้นเมื่อมีการร้องขอ และ 
5. ใชห้ลกัการป้องกนัการติดเช้ือและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือ 

B. ผูใ้ห้บริการการดูแลส่วนบุคคลของ LRI จะตอ้งเป็น LRI ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 

1. LRI หมายถึงพ่อแม่โดยสายเลือดหรือพ่อแม่บุญธรรมของเด็กท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะหรือคู่สมรสของผูเ้ขา้ร่วมโครงการของการละเวน้สิทธ์ิ 

C. ผูใ้ห้บริการดา้นการดูแลส่วนบุคคลของ LRI จะตอ้ง: 

1. มีระบบการตรวจสอบการเยี่ยมชมทางอิเล็กทรอนิกส์ (EVV) ท่ีใชง้านได ้
ซ่ึงช่วยให้สามารถเช็คอินและเช็คเอาตท์างอิเล็กทรอนิกส์ของการนดัหมายที่เก่ียวกบัการให้บริการได้ 

2. มีทกัษะทางดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีท่ีจ าเป็นในการน าทางระบบการจดัการรายกรณีท่ีรัฐก าหนด 

อตัราค่าใช้จ่าย 

A. อตัราค่าใชจ้่ายจะถูกก าหนดตามผูใ้ห้บริการแต่ละรายผ่านกระบวนการเจรจาต่อรองระหว่างผูใ้ห้บริการและนกัพฒันาทรัพยากร (RD) 
B. อตัราค่าใชจ้่ายจะไดรั้บการทบทวนเป็นประจ าทุกปี ในเวลาท่ีขอ้ตกลงประจ าปีของผูใ้ห้บริการส้ินสุด 
C. อตัราค่าใชจ้่ายจะถูกก าหนดขึ้นตามอตัราปกติและอตัราตามความเคยชินไดซ่ึ้งตอ้งไมเ่กินกว่าท่ีผูใ้ห้บริการจะเรียกเก็บจากบุคคลท่ีมีการช าระเงินส่วนตั

ว 
D. อาจอนุญาตให้ใชบ้ริการต่าง ๆ เป็นรายชัว่โมงได ้
E. หากผูเ้ขา้ร่วมโครงการใชบ้ริการไม่เต็มชัว่โมง ให้ผูใ้ห้บริการเรียกเก็บเงินค่าบริการส าหรับการใช้บริการ 15 นาที 
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ภาคผนวก I 

ค าจ ากัดความ 

การพลิกตัว/การเปลี่ยนต าแหน่ง การฝึกเคลื่อนที่ไปมา 

การพลิกตวัผูเ้ขา้ร่วมโครงการหรือเปลี่ยนต าแหน่งร่างกายบนเตียงนอนหรือท่ีนัง่เพื่อป้องกนัการเกิด
แผลกดทบั ปรับปรุงการท างานของร่างกาย และบรรเทาความรู้สึกไม่สบายตวั 

ความสามารถของผูเ้ขา้ร่วมในการใช้ร่างกายเพื่อยา้ยไปยงัต าแหน่งอื่นท่ีตอ้งการโดยการเดิน 
การคลาน การใชส้กู๊ตเตอร์ หรือการใชเ้คร่ืองช่วยเดิน อุปกรณ์ช่วยเหลืออาจเป็นรถเข็น ไมเ้ทา้ 
หรือลิฟต ์

ความช่วยเหลือในการเคลื่อนย้าย สุขอนามัยในช่องปาก 

จ าเป็นตอ้งมีคนอยา่งนอ้ยหน่ึงคนให้การช่วยเหลือทางร่างกายในการเคลื่อนยา้ยผูเ้ขา้ร่วมโครงการจา
กที่หน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึง ตวัอยา่งเช่น การเคลื่อนยา้ยผูเ้ขา้ร่วมโครงการไปยงัรถเขน็ 
การเคลื่อนยา้ยผูเ้ขา้ร่วมโครงการโดยใชล้ิฟต์ 
หรือการเคลื่อนยา้ยผูเ้ขา้ร่วมโครงการไปยงัอุปกรณ์ช่วยยืน 

ตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนทั้งหมดท่ีจ าเป็นในการดูแลเหงือกและฟันของผูเ้ขา้ร่วมโครงการตามค าแน
ะน าของผูใ้ห้บริการดา้นทนัตกรรม ขั้นตอนค่าง ๆ 
อาจประกอบดว้ยการแปรงฟันดว้ยยาสีฟันและแปรงสีฟันแบบดั้งเดิม 
หรือใชวิ้ธีอื่นในการท าความสะอาดเหงือกและฟัน เช่น 
การใชผ้า้เช็ดท าความสะอาดท่ีผสมไซลิทอล 
ซ่ึงรวมถึงการดูแลท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการทางทนัตกรรมเพิ่มเติมตามค าแนะน าของผูใ้ห้บริการดา้
นทนัตกรรมของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ เช่น การใส่ฟันปลอม การใชอุ้ปกรณ์จดัฟัน 
หรือการใชไ้หมขดัฟัน 

การอาบน ้า การขับถ่าย 

ตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนทั้งหมดท่ีจ าเป็นในการท าความสะอาดร่างกายของผูเ้ขา้ร่วมโครงการในห้อง
อาบน ้า อ่างอาบน ้า หรืออ่างอาบน ้าบนเตียง 
ตามที่สภาพของร่างกายเพื่อสุขภาพท่ีดีและมีความปลอดภยั ขั้นตอนต่าง ๆ 
อาจรวมถึงการใชแ้ละลา้งดว้ยผลิตภณัฑสุ์ขอนามยัส่วนบุคคล การเลือกใชน้ ้าท่ีมีอุณหภูมิปลอดภยั 
และการป้องกนัไม่ให้น ้าลน้ 

ตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนทั้งหมดท่ีจ าเป็นในการควบคุมการท างานของล าไส้หรือกระเพาะปัสสาวะเ
มื่อจ าเป็น รวมถึงกิจวตัรการใชก้ระโถน การท าความสะอาดหลงัขบัถ่าย 
และการเปลี่ยนกางเกงชั้นใน 
ทั้งน้ีไม่รวมถึงการเคลื่อนยา้ยท่ีระบุไวใ้นความช่วยเหลือในการเคลื่อนยา้ย 

 
หากผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีอาการกลั้นปัสสาวะไม่อยู ่
ให้ท าการให้คะแนนความสามารถในการจดัการกบัความตอ้งการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกลั้นปัสสาวะไม่
อยูข่องเขา 

การแต่งตัว การเตรียมอาหารข้ันพื้นฐาน 

ตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนทั้งหมดท่ีจ าเป็นในการสวมใส่และถอดเส้ือผา้และรองเทา้ 
ซ่ึงรวมถึงการใชซิ้ป กระดุม กระดุมแป๊ก การใชเ้ชือกผูกรองเทา้ ตีนตุ๊กแก หรือวิธีการอื่น ๆ 
เพื่อยึดเส้ือผา้เขา้กบัร่างกายของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ตลอดถึงการเลือกเส้ือผา้ 
อุปกรณ์ป้องกนัสภาพอากาศ 
และรองเทา้ท่ีเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มและความตอ้งการทางร่างกายของผูเ้ขา้ร่วมโครงการดว้ย 

ตอ้งปฏิบติังานหลายอยา่งรวมกนัเพื่อเตรียมอาหาร เช่น การท าความสะอาดส่วนผสม 
การหั่นอาหาร การเปิดอาหารพร้อมรับประทาน การท าแซนวิช 
การใชเ้คร่ืองใชไ้ฟฟ้าในการปรุงสุกหรือในการอุ่นอาหาร และ/หรือ 

การท าอาหารตามสูตรอาหาร 
มื้ออาหารหน่ึงอาจประกอบดว้ยอาหารท่ีปรุงส าเร็จแลว้หน่ึงรายการ 

 
หากตอ้งการไดรั้บคะแนนความเป็นอิสระ 
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการจะตอ้งสามารถท าตามขั้นตอนทั้งหมดท่ีจ าเป็นในการเตรียมอาหารไดโ้ดยไม่ตอ้
งกงัวลเร่ืองสุขภาพและความปลอดภยั 



| น. 4 "การช่วยให้ชีวิตของผู้คนดีขึน้" คู่มือการบริการ: การดูแลส่วนบุคคล 

 

 

 

การดูแลเส้นผม เล็บ หรือผิวหนัง การซักรีด 

การใชก้รรไกรตดัเล็บตดัเล็บมือและเล็บเทา้ การแปรงหรือหวีผม 
การใชผ้ลิตภณัฑด์ูแลผิวตามความจ าเป็นเพื่อการปกป้องผิวหนงั การโกนผม การแต่งหนา้ 
และการลา้งมือและใบหนา้และการซบัมือและใบหนา้ให้แห้ง 

การซกัรีด ประกอบดว้ยการซกัผา้สกปรกดว้ยมือหรือดว้ยเคร่ืองซกัผา้ การแยกผา้ การรีด การพบัผา้ 
และการเก็บเส้ือผา้ 

การเข้าถึงระบบขนส่ง การจัดการเกี่ยวกับยา 

ตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนทั้งหมดท่ีจ าเป็นในการประสานงานและใชร้ะบบขนส่งท่ีผูดู้แลหลกัของผูเ้
ขา้ร่วมโครงการไม่ไดจ้ดัเตรียมไวเ้พื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมโครงการเขา้ถึงสถานท่ีต่าง ๆ ในชุมชนได ้เช่น 
การเรียกรถ Uber หรือ Lyft การเรียกแท็กซ่ี การนัง่รถบสั 

การโดยสารกบัผูใ้ห้บริการการละเวน้สิทธ์ิท่ีช าระเงินแลว้ 
หรือการโดยสารกบัสมาชิกในครอบครัวหรือเพื่อน 
ขั้นตอนในการจดัการเก่ียวกบัการขนส่งอาจประกอบดว้ยการใช้แอปหรือการโทรเพื่อก าหนดเวลา
การเดินทาง การรอท่ีจุดรับในเวลาท่ีเลือก 
การติดต่อส่ือสารกบัคนขบัหรือกบัธุรกิจตามความจ าเป็น และการช าระเงินส าหรับการเดินทาง 

จ าเป็นตอ้งมีคนอยา่งนอ้ยหน่ึงคนให้การช่วยเหลือทางร่างกายในการเคลื่อนยา้ยผูเ้ขา้ร่วมโครงการเข้
ายานพาหนะและออกจากยานพาหนะ 

ตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนทั้งหมดท่ีจ าเป็นในการจ่ายยาตามใบสั่งแพทยห์รือยาท่ีซ้ือเองอยา่งปลอดภยั
ตามค าแนะน าของแพทยผู์ส้ั่งยาหรือผูใ้ห้บริการทางการแพทยข์องผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 
ขั้นตอนอาจประกอบดว้ยการกรอกใบสั่งยา การตรวจสอบให้แน่ใจว่าไดรั้บปริมาณยา ชนิด 
และขนาดยาท่ีถูกตอ้งจากร้านขายยา การรายงานความกงัวลใด ๆ 
เก่ียวกบัยาท่ีไดรั้บหรือปฏิกิริยาจากยาท่ีไม่พึงประสงค์ การให้ยาในปริมาณ ชนิด 
และขนาดยาท่ีถูกตอ้ง หรือการเขา้ถึงภาชนะบรรจุยา วิธีน้ีอาจรวมถึงการให้ยาดว้ยวิธีการต่างๆ 
ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการของผูเ้ขา้ร่วม เช่น 
การให้ยาผ่านทางสายยางท่ีสอดผ่านผนงัหนา้ทอ้งเขา้ไปในกระเพาะอาหาร 
และผ่านกระเพาะอาหารเขา้ไปยงัล าไส้เล็กส่วนตน้ (G/J-Tube) ป๊ัม การฉีดเขา้เส้นเลือด การสูดดม 

การบดยาลงในอาหารหรือเคร่ืองด่ืม หรือการให้ยาในรูปแบบของเหลว 

การช่วยเหลือในการรับประทานอาหาร การดูแลระบบทางเดินหายใจ/ปอด 

ผูเ้ขา้ร่วมตอ้งไดรั้บการกระตุน้ช่องปาก การจดัต าแหน่งขากรรไกร การท าให้ของเหลวขน้ข้ึน 
การดูแลเพื่อป้องกนัการส าลกัหรือการหายใจเขา้ หรือการให้อาหารทางสายยาง 
การให้อาหารทางสายยาง ไดแ้ก่ การให้ของเหลวหรือสารอาหารผ่านทาง G/J-Tube 

ผูเ้ขา้ร่วมโครงการตอ้งไดรั้บการดูดเสมหะ การดูแลดว้ยเคร่ืองช่วยหายใจ 
การดูแลดว้ยท่อช่วยหายใจ หรือการให้ออกซิเจน 

การส่ือสาร การดูแลส าหรับผู้มีสายสวนปัสสาวะหรือผู้ท่ีมีการเปิดหน้าท้อง 

ความสามารถของผูเ้ขา้ร่วมโครงการในการแบ่งปันความตอ้งการ ความจ าเป็น 
และความสนใจของพวกเขาในระหว่างการนดัหมายทางการแพทยด์ว้ยการใช้วิธีการต่าง ๆ เช่น 
การส่ือสารดว้ยวาจา การส่ือสารดว้ยลายลกัษณ์อกัษร ภาษามืออเมริกนั การพูดท่ีมีสัญญาณ 
อุปกรณ์หรือแอปช่วยเหลือในการส่ือสาร หรือระบบการส่ือสารดว้ยการแลกเปลี่ยนภาพ (PECS) 

ผูเ้ขา้ร่วมโครงการตอ้งการไดรั้บการดูแลส าหรับสายสวนปัสสาวะหรือการเปิดหนา้ทอ้ง 

 


