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Co6 van ngang hang va gia dinh
Binh nghia va giéi han dich vu dugc néu duwdi dy chua day du tat ca cac chi tiét va yéu cau. Dé biét cac tiéu
chuén djch vy, cac gioi han, loai nha cung cap va chiing nhan kha nang cing nhw théng tin hoan tra, hdy
tham khao Piéu khoan mién trir DD HCBS cua Medicaid thich hop.
Cac mién trir da co6 hién tai

Mién trir H6 tro Gia dinh (FSW)

Ma dich vu NFOCUS
Cb6 van ngang hang va gia dinh 8490
Pinh nghia vé dich vu

Dich vu cb van ngang hang va gia dinh cung cap nguoi cd van dé chia sé kinh nghiém véi ngudi thu
hwéng, gia dinh hodc ca hai, nhirtng ngudi sé hd tro va hwéng dan bang cach chia sé kinh nghiém,
chién lwoc va ngudn lwc. Ngudi cb van gidi thich vé cac dich vu va ngudn luc cong déng, cac chuong
trinh va chién lwoc ngoai nhirng dich vu dwoc cung cép théng qua mién trir.

Dieu kién cung cap

A. Nguwoi thu huwéng chon dich vu dwa trén nhu cau cia ho.
1. Cac dich vu can tang cwong tinh doc lap va hoa nhap cong déng; va
2. Céc dich vu mién trir da chon va ngudi cung cap ching déu duoc ghi lai trong Ké

hoach hd tro ca nhan (ISP) clia nguwdi thu hwdng.

B. Dich vu c¢b van ngang hang va gia dinh ho tro nguoi thu huong gia dinh hoac ca hai nang
cao kién thirc va ky nang dé hiéu biét vé cac ngudn lrc san co trong cong déng dia phwong
hoac xung quanh ho cling nhw cach tiép can cac ngudn lyc dé.

C. Biét cach sl dung cac nguon lwe s8n ¢ sé gilp nguwdi thu hwéng va gia dinh ho dat
duwoc cac,mulc tiéu va két qua ma ho da dat ra cho minh. )

D. Dich vu c0 van ngang hang va gia dinh c6 nhirng han ché sau:
1. Dich vu c6 van ngang hang va gia dinh khong thé bao gdm bét ky hodc mét phan

dich vu nao c6 sén théng qua gido duc cdng, bao gdm:

a. Cac chuwong trinh trong khu viee tredng hoc dia phwong cta ngudi thu hwéng,
bao gébm giam séat sau gi® hoc va cac dich vu ban ngay khi trwdng hoc khéng
mé& ctra nhw ky nghi hé, ky nghi theo lich trinh cua trwéng va nhirng ngay giao
vién di tap huan; va

b. Trong gi& hoc do trwdng hoc dia phwong quy dinh cho ngwoi thu
hwéng bat ké trwdng ndo ho chon (céng, tw hay tai nha).

2. Dich vu ¢ van ngang hang va gia dinh khong thé chong chéo, thay thé hoac trung lap
véi cac dich vu twong tw khac do Medicaid cung cép, bao gdm sang loc, chan doan va
diéu tri sém va dinh ky (EPSDT).

Yéu cau cua nha cung cap

"Gitip moi ngudi séng tét hon" Trang .1



Théng tin duoc néu du6i ddy chuwa day du tat cé cac yéu cau cua nha cung cap. By la nhiing théng tin chung
vé nha cung cap cua nhikng djch vu DD cu thé nay.

A. Tét ca cac nha cung cap cla dich vu mién trir phai:

1. La mét nha cung cap Medicaid;
Tuan thu tat ca cac Diéu luat hién hanh cda Bo luat Hanh chinh Nebraska va Luat
Tieu bang Nebraska;

3. Tuén tha cac tiéu chuén dwoc mé ta trong Théa thuan gitka Ban Medicaid va Nha
cung cap dich vu cham séc dai han; .
4, Hoan thanh khoa dao tao DHHS theo yéu cau; va

5. St dung cac bién phap phong ngtra chung.

Dich vu ¢b van ngang hang va gia dinh c6 thé dwoc cung cap bédi mét co quan doc lap.

Khéng duoc tw dinh hwéng dich vu ¢b van ngang hang va gia dinh.

Nha cung cép dich vu nay khéng dwoc ¢ van cho thanh vién gia dinh minh.

Nha cung céap dich vu nay khéng duoc cd van nhirng ngudi cham séc khéng dwoc trd lwong khac
sbng trong gia dinh.
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Ty gia
Dich vu ¢6 véan ngang hang va gia dinh dwoc tinh theo gio. )
Chi phi di lai trong qua trinh cung cap dich vu C6 van ngang hang va gia dinh da bao gom trong gia.
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1. Chi phi di chuyén khong lién quan dén vy té t&i dia diém bat dau Dich vu cd van gia dinh
va ban bé khong dwoc bao gébm trong gia.

2. Chi phi van chuyén khong lién quan dén y té tir dia diém két thuc Dich vu cb van ngang
hang va gia dinh khéng dwoc bao gdm trong gia.

C. Gia DD duoc liét ké trén trang web ciia Nha cung cap DD.

1. Mdi thoi diém chi cé mét biéu phi dwoc co hiéu luc. ,
Ngay bat dau dwoc ghi trén moi bieu phi; khi biéu phi khéng con hiéu lyc, ngay két thuc
sé dwoc ghi thém vao.
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https://dhhs.ne.gov/Pages/DD-Providers.aspx
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