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Khám phá Cơ hội Việc 
làm - Định hướng nghề 

nghiệp 

KHÔNG KHÔNG 

Họ có đang 

làm việc 

không? KHÔNG 

CÓ Họ có nhu cầu như thế nào? 

CÓ 

Hỗ trợ tìm một công 

việc/nhà tuyển dụng mới, 

nơi có thể sử dụng bộ kỹ 

năng khác với công việc/vị 

trí hiện tại của họ. 

CÓ CÓ 

Họ có xác định được 

loại hình việc làm mà 

mình thấy yêu thích 

không? 

Họ có những kỹ 

năng/nhiệm vụ cần 

thiết ngoài chuyên môn 

để làm được công 

việc đó không? 

Nhiều giờ làm việc hơn so với 
công việc/nhà tuyển dụng hiện 

tại 

Phục hồi chức 

năng nghề nghiệp 

Chuẩn bị tiền nghề 
nghiệp 

Nhiều hỗ trợ hơn trong việc 

thực hiện các nhiệm vụ ở công 

việc/vị trí hiện tại của họ 

Họ muốn làm 

việc không? KHÔNG 

Những dịch vụ ban 
ngày khác 

Không chắc vì họ 

chưa có cơ hội nào 

để biết liệu mình có 

thích làm việc hay 

không. 

Không chắc vì họ lo 

lắng việc thu nhập 

có thể ảnh hưởng 

đến các phúc lợi 

của mình. 

 

 

 

 

 

Quy trình ra quyết định tuyển dụng của DD 
Các sơ đồ trong tài liệu hỗ trợ công việc này sẽ giúp Điều phối viên dịch vụ xác định dịch vụ việc làm nào, nếu có, là phù 
hợp nhất với sở thích việc làm hiện tại và năng lực của người tham gia. 

I. Quyết định lựa chọn dịch vụ việc làm 

A. Hãy sử dụng bảng sau để được hướng dẫn về dịch vụ HCBS nào sẽ phục vụ tốt nhất cho người tham gia. 

 

BẮT ĐẦU Ở ĐÂY 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

II. Việc làm được hỗ trợ 

A. Khi xác định rằng Việc làm được hỗ trợ là dịch vụ phù hợp nhất, bước tiếp theo là quyết định loại 
hình nào: 

1. Việc làm được hỗ trợ - Cá nhân hay 

2. Việc làm được hỗ trợ - Theo dõi 

B. Điểm khác biệt chính nằm ở mức độ hỗ trợ mà người tham gia cần để hoàn thành các nhiệm vụ công việc. 

 

 
Sở Y tế và Dịch vụ Nhân sinh 

Tài nguyên từ Phòng Phát triển Khuyết 
tật (DD) 
Tháng 9 năm 2025 

Tư vấn về quyền lợi 

(các chế độ phúc lợi) KHÔNG 

CHẮC 

Nếu nhóm Kế hoạch lấy người tham gia làm 

trung tâm xác định rằng cần gửi giấy giới 

thiệu đến Chương trình Phục hồi chức năng 

nghề nghiệp, vui lòng xem Mục III của tài 

liệu này. 

CÓ 
CÓ 

CÓ 

 
Việc làm được hỗ trợ 

Công việc/nhà tuyển dụng khác 
nhưng sử dụng cùng bộ kỹ năng 

công việc Tư vấn về quyền lợi (các chế 
độ phúc lợi) 

Hỗ trợ trong việc tìm hiểu và xử 

lý những tác động của sự thay 

đổi về việc làm hoặc phúc lợi 

đối với các chế độ phúc lợi hiện 

tại của họ? 
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Việc làm được hỗ trợ 

Theo dõi Cá nhân 

Người tham gia cần sự hỗ trợ 
không thường xuyên/thỉnh 
thoảng hoặc mức hỗ trợ tối 

thiểu để học một nhiệm vụ/kỹ 
năng công việc mới. 

 
Người tham gia cần sự hỗ 
trợ trực tiếp, chuyên sâu 

hơn hoặc cần được hỗ trợ 
trong suốt ca làm việc. 

 

C. Để biết thêm chi tiết, vui lòng xem phần tóm tắt dịch vụ trên Trang web công khai của DHHS. 

III. Quy trình từ Phục hồi chức năng nghề nghiệp đến Việc làm được hỗ trợ 

A. Khi nhóm PCP (Kế hoạch lấy người tham gia làm trung tâm) đã thống nhất rằng VR (Phục hồi 
chức năng nghề nghiệp) là lựa chọn tốt nhất cho hành trình việc làm của người tham gia, hãy tiếp 
tục sử dụng các sơ đồ quy trình trong tài liệu hỗ trợ công việc này. 

B. Các trang sau đây nêu rõ vai trò và trách nhiệm của SC (Điều phối viên dịch vụ), Cố vấn VR, Nhà 
cung cấp dịch vụ và quan trọng nhất là của Người tham gia. 
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Hoàn tất/Ký đơn 

đăng ký VR 

Xử lý đơn đăng ký và Lập 
Kế hoạch việc làm cá nhân. 

Cung cấp thông tin cho 
Cố vấn VR khi được 
yêu cầu và khi phù 

hợp. 

 
Giai đoạn 1: 

Giới thiệu với VR – Đơn đăng ký VR – Kế hoạch việc làm cá nhân 
 

Người tham gia Cố vấn VR 
 

Nhà cung cấp dịch vụ Điều Phối Dịch Vụ 

BẮT ĐẦU Ở ĐÂY 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 

 

 
Kế hoạch việc làm cá nhân được lập và ký duyệt 

Cố vấn VR, người tham gia và nhà cung cấp dịch vụ cùng phối hợp để xác lập mục tiêu việc làm của người tham gia và xác định 
các hỗ trợ/dịch vụ cần thiết để đạt được mục tiêu này. VR gọi kế hoạch này là Kế hoạch Việc làm Cá nhân. Khi kế hoạch đã được 

hoàn tất, VR sẽ phê duyệt Việc làm được hỗ trợ (do VR tài trợ). 

 

 
 

 
Gửi giấy giới thiệu đến nhà 
cung cấp dịch vụ để thực 

hiện Việc làm được hỗ trợ do 
VR tài trợ 

 

Chấp nhận dịch vụ Việc làm 
được hỗ trợ do VR tài trợ 

(VR tài trợ) 

 
 

Người tham gia có giấy 
phép việc làm còn hiệu 

lực không? 

 

 

 

 
 

 

Xem xét giấy giới thiệu và 
liên hệ với người liên hệ 
(được nêu trong giấy giới 
thiệu) để sắp xếp lịch hẹn 

Tổ chức cuộc họp, giải thích 
chương trình VR cho người tham 

gia và xác định nhu cầu/mong 
muốn liên quan đến việc làm 

Chấm dứt tất cả các giấy phép 
dịch vụ việc làm mà người 

tham gia đang sử dụng (ví dụ: 
Dịch vụ tiền nghề nghiệp) 

CÓ 

CÓ 

Người tham gia còn 
muốn tiếp tục với VR 

không? 

SC hoặc thành viên khác 
của nhóm PCP gửi giấy 

giới thiệu đến Chương trình 
Phục hồi chức năng nghề 

nghiệp (VR) 

Người tham gia bắt 
đầu sử dụng dịch vụ 

VR 
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Giai đoạn 2: 
Các mốc của VR 

Người tham gia Cố vấn VR Nhà cung cấp dịch vụ Điều Phối Dịch Vụ 

 
 
 

 
Phối hợp với VR và 

Nhà cung cấp dịch vụ để 

đạt được mục tiêu việc 

làm của họ. 

 
 

 
Cung cấp các bản cập 

nhật/ghi chú tiến độ cho 

SC và tham dự các 

cuộc họp PCP để hỗ 

trợ lập kế hoạch việc 

làm. 

 
 

 
Cung cấp báo cáo hàng 

tháng cho Cố vấn VR về 

tiến độ của người tham gia. 

(Do VR tài trợ) 

 

 
Mời nhà cung cấp dịch vụ và 

Cố vấn VR tham dự các cuộc 

họp PCP để cung cấp cập nhật, 

thảo luận về tiến độ/kế hoạch 

kết thúc dịch vụ, cũng như các 

tài liệu hỗ trợ liên quan. 

Cập nhật PCP. 

 

 


