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Dinh nghia dich vu

Ban déng hanh la dich vu danh cho nguwdi Ién theo Chuong trinh mién trr HCBS danh cho nguwdi cao tudi,
nguwoi Ion va tré em khuyét tat (AD) hodc Chwong trinh mién trir chan thwong so ndo (TBI). Chwong trinh
nay cung cap sw giam sat va/hoac hd tro xa hoi cho nhirng nguoi thu hwéng tlr 18 tubi tré 1&n tai nha va doi
khi & cac cong ddng khac. Dich vu nay cé thé bao gdbm giam sat, cong viéc don dep nhe, thanh toan hoa don,
dich vu chay viéc vat, mua sam thiét yéu, chuan bi thirc an va dich vu giat la theo nhu ciu dwgc danh gia cta
ngwdi thy hwéng.

Dieu kién cung cap

Nhu cau vé& Ban ddng hanh phai dwoc xac dinh trong qua trinh danh gia ngudi thu huwéng va
dwoc dwa vao ké hoach lay nguwdi thu hwdng lam trung tam (PCP).

Nha cung cap khéng dwoc cung cap dich vu cho nhiéu hon mét nguoi thu hwdng ciing mét lac triv
khi cé ghi chu khac trong PCP clia ngu¢i thu hwéng.

Ban ddng hanh cung cap nhiéu hd tro dé gitp ngudi thu hwdng hoan thanh cac nhiém vu ma ho
thuwdng tw lam néu ho khéng bi khuyét tat.

Dich vu c6 thé dwoc cung cap theo tirng dot hodc lién tuc.

Nguwdi thu hwéng sé dwoc cung cip ban déng hanh theo cach dam bao sw doc |ap va riéng tw &
mirc cao nhat co thé.

Ban ddng hanh c6 thé dwoc Gy quyén hé tror mét hodc nhiéu nhiém vu sau:
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1. Thanh toan hoa don: s&p xép tai chinh va thanh toan hoa don khi can thiét.
2. Viéc vat: dich vu lién quan dé&n nhu ciu dwoc mé ta cho dich vu ho tdng khi khéng co
ngwoi thu hwédng di cung.

a. Khi nguoi thu hwéng di ciing nha cung cap, nha cung cap khong thé tinh
thém phi van chuyén.

3. Mua sam nhu yéu pham: mua thyc phdm, quan 4o, nha & hoac d6 dung cham soc ca nhan.
4. Chuén bi thirc &n: chuan bi cac bira &n can thiét dé duy tri sy doc lap.

a. Nguw&i thu hwéng tw chudn b cac vat dung can thiét @& chuan bi biva an.

5. Dich vu giat 1a: giat, say, Ui, gap va cét giir quan 4o giat tai nha cla ngudi thu hwéng hodc
st dung dich vu giat la thay mat cho nguw&i thu hwéng.

a. Nguwoi tham gia phai tra phi xa phong va str dung may.
6. Céng viéc don dep nhe: lau bui, lau quay, quét va lau san, dé rac va hut bui.

a. Cac cdng viéc gia dinh no6i chung chi gidi han & nhirng cong viéc can thiét dé duy
tri va vép hanh nha clia ngwoi thu hwédng khi ho la nguwdi duy nhat chiju trach
nhiém vé ngbi nha.

7. Giam sét: twong tac véi nguwdi thu huwdng trong mét khoang théi gian nhét dinh trong
ngay khi ho dang & mot minh. Ngwoi thu hwéng khong dwoc &@ mét minh trong qua trinh
giam sat.
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a. Sw giam sat can thiét phai dwoc néu rd trong PCP va c6 thé bao gbm nhung
khéng gi¢i han &:
i. Goi y va nhac nhé;
i. Thue hién cac hoat ddng phi y t& can thiét @& ddm bao an toan va thoai mai
cho nguw&i thu hwéng; va
iii. C6 mat tai nha va hd tro ngudi thu hwéng do lo ngai vé an toan lién quan
dén viéc tim 16i thoat hiém khéng an toan do chirng mét tri hodc suy giam
tri nhé khac, hodc theo déi dé& ddm bao nguwoi thu hwéng khéng bi nghen
khi an.
Nguoi ban déng hanh khéng bao gdm viéc chdm séc diéu duong tryc tiép. Khi can hd tro cac
hoat déng sinh hoat hdng ngay ho&c cac nhiém vu lién quan dén strc khde, nén Gy quyén
Cham séc ca nhan thay vi Ban déng hanh.
Dich vu nay khéng dworc trung I&p véi cac diéu khoan clia Cham séc ca nhan hodc Viéc
vat thuwong ngay khi dwoc Gy quyén két hop.
Nguoi ban ddng hanh khéng bao gdm qua trinh phuc hdi chirc nang va khéng gilp ngwdi thu
hwéng cé dwoc, duy tri hodc cai thién cac k§ nang tw lwc, xa hdi héa hoac thich nghi.
Ban ddng hanh khéng bao gém viéc hd tro cac hoat ddng sinh hoat hang ngay; céng viéc nha
nang nhoc; cham séc thiét bi, d dung gia dinh hodc dd ndi that; sira chira nhd; lam canh quan;
diét trir sdu bénh; ho&c thdng cbng.
Ban ddng hanh khéng bao gébm nhiém vu cho bét ky ai khac ngoai nguoi thu huéng.
Nguoi thu hwdng co trach nhiém giam sat va quan ly tirng nha cung cip mét cach lién tuc.
it nhat méi thang, Diéu phdi vién dich vu va ngudi thu hwdng sé theo ddi bac s cham séc chinh
cla ngudi thu hudng. Diéu nay bao gdm viéc theo ddi viéc sir dung hoac khdng s dung céc dich
vu mién trov.
Nguw&i tu hwdng khéng dwoce phép nhan dich vu nay trong thdi gian trung véi cac dich vu Nghi ngoii,
Cham séc strc khée ban ngay cho ngwoi Ién, Cham séc ca nhan, Xay dwng ky nang déc lap hoac
Van chuyén phi y té.
Cac dich vu theo mién trtr AD va TBI bi gi®i han & cac dich vu bd sung khong duwgc bdo hiém
theo chwong trinh Medicaid cla tiéu bang, nhwng phu hop véi muc tiéu mién triv 1a tranh dwa
vao vién.

Yéu cau cua nha cung cap
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TAt ca cac nha cung cép dich vu mién trir phai:

1. La nha cung cép dich vu Medicaid;

2. Tuan thu tat ca cac Didu luat hién hanh cda Bo luat Hanh chinh Nebraska va Luat Tiéu
bang Nebraska;

3. Tuan thi céc tiéu chudn dwoc mod ta trong Thda thuan gitra Ban Medicaid va Nha cung cép
dich vu cham soc dai han;

4. Hoan thanh khéa dao tao DHHS theo yéu cau; va

5. St dung cac bién phap phong ngtra chung.

Céc nha cung cép dich vu Mién trir TBI phai hoan thanh khéa dao tao TBI do DHHS chép thuan trwdc khi
cung cép dich vu Companion.

Ban ddng hanh yéu cau mét hé thdng xac minh chuyén thdm dién t& (EVV) hoat ddng cho phép

dang ky va r&i khdi cudc hen dich vu bang phwong tién dién to.

Nha cung c&p Ban déng hanh can c6 k§ nang may tinh va kha nang tiép can céng nghé danh cho

hé théng EVV.

Nha cung cép dich vu ddng hanh phai thu thap day dd théng tin v& nhu cau y té va ca nhan cda

mdi ngudi thu hwdng va quan sat cling nhw bao cado moi thay dbi cho Diéu phdi vién dich vu.

Nha cung cép c6 thé 1a mdt ca nhan hodc mét co quan.

M&i nha cung cap dai ly phai:

1. Tuyén qUng nhan vién dwa trén trinh do, kinh nghiém va kha néng’dé thé hién cda ho; ) ]
2. Cung cép dao tao dé ddm bao nhan vién c6 da trinh dd dé cung cap mirc d6 chdm séc can thiét;
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3. DPdng y cung cép cac ké hoach dao tao cho DHHS; va

4. Dam bao tinh sén cé va chét lwong cha dich vu.
Murc
gia
A. Mtrc gia dwoc thiét lap dua trén tirng nha cung cap thdng qua qua trinh dam phan gidra
nha cung cap va Nha phat trién ngudn Iyc (RD). . o
B. Gia sé dwoc xem xét lai hang nam vao thoi diém hop dong hang nam clia nha cung cap ket thac.
C. Nha cung cap c6 thé yéu cau dam phan lai khi nhu cau cham séc cla ngudi thu hwdng tang Ién.
D. Viéc dam phan gia sé, xem xét mirc d nhu cau dich vu cia ngudi thu huwéng, trinh do ky
nang cua nha cung cap va vi tri dia ly.
E. Mtrc gia duorc thiét lap dwa trén mure gia thong thwong va theo thong 1€, khdng cao hon mirc
gia ma nha cung cap tinh cho ca nhan tra phi.
F. Tan suat dich vu la hang gi¢, hang ngay hoac mai lan.
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