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 وزارة الصّحّة والخدمات الإنسانیةّ
دلیل الخدمة: TBIوإصابات الدّماغ الرّضیةّ  ADقسم إعاقات النموّ خدمات الإعفاء المخصّص للمسنّین والمعوقین 

2024مُحدّث في تموز/ یولیو 

 المُرافق 
 NFOCUSقوانین الخدمة 

 7934مُرافق إصابات الدّماغ الرّضیةّ  9510المُرافق

 تعریف الخدمة 
الإعاقة  المُرافق ھو خدمة للبالغین المشمولین في برنامج الإعفاء للخدمات المنزلیةّ والمجتمعیةّ المخصّص لكبار السن والبالغین والأطفال ذوي

)AD () ّأو إصابات الدّماغ الرّضیةTBI .( عامًا فما فوق في منازلھم وأحیاناً  18الدّعم الاجتماعي للمشاركین البالغین توفرّ الخدمة المراقبة و/أو
ري وإعداد في فضاءات مجتمعیةّ أخرى. قد تشمل ھذه الخدمة المراقبة والأعمال المنزلیةّ الخفیفة ودفع الفواتیر والقیام بمشاویر والتسوّق الضّرو

 الطّعام وخدمة غسیل الملابس وفقاً لاحتیاجات المشارك التي تمّ تحدیدھا. 

 شروط تقدیم الخدمة 
A. ) یجب تحدید الحاجة إلى مُرافق أثناء تقییم المشارك وإدراجھا في التخّطیط المتمركز على الشّخصPCP.( 
B.   لا یجوز لمقدّمي الخدمات توفیر الخدمات لأكثر من مشارك واحد في نفس الوقت ما لم یتم الإشارة إلى خلاف ذلك في التخّطیط

 المتمحور على الشّخص الخاصّ بالمشارك. 
C. .یقدّم المُرافق جملة من المساعدات لتمكین المشاركین من إنجاز المھام التي یقومون بھا عادة بأنفسھم إذا لم یكن لدیھم إعاقة 
D.  .ّیمكن تقدیم الخدمة على أساس متقطع أو مستمر 
E. .سیتم توفیر مُرافق للمشارك بطریقة تحافظ على الاستقلالیةّ والخصوصیةّ قدر المستطاع 
F.  :قد یسُمح للمرافق بالمساعدة في واحدة أو أكثر من المھام التالیة 

 دفع الفواتیر: تنظیم الأمور المالیة ودفع الفواتیر عند الضّرورة. .1
 المشاویر: الخدمة المتعلقة بالاحتیاجات الموصوفة لخدمة المرافقة عندما لا تكون صحبة المشارك إجمالا. .2

a.  یرافق المشارك مقدّم الخدمة، لا یمكن لھذا الأخیر طلب مبلغ إضافي مقابل النقّل.عندما 
 التسوّق الضّروري: الحصول على الطّعام أو الملابس أو السّكن أو مستلزمات العنایة الشخصیةّ. .3
 إعداد الطّعام: إعداد الوجبات ضروريّ للحفاظ على الاستقلالیةّ.  .4

a. .یقوم المشارك بتوفیر ما یلزمھ لإعداد الطّعام 
خدمة غسیل الملابس: غسل الملابس وتجفیفھا وكیھّا وطویھا وحفظھا في منزل المشارك، أو اعتماد خدمات غسیل الملابس  .5

 نیابة عن المشارك.
a.  .یجب على المشارك توفیر مصاریف الصّابون واستخدام آلة الغسیل 

 الأرضیات ومسحھا وإخراج القمامة والتنّظیف بالمكنسة الكھربائیة.أعمال منزلیة خفیفة: إزالة الغبار ومسح الأسطح وكنس  .6
a.   تقتصر المھام المنزلیة العامّة على الضّروري منھا لصیانة منزل المشارك وتسییره عندما یكون مسؤولا عن

 المنزل بمفرده. 
 المراقبة: التعّامل مع المشارك لجزء من الیوم وإلاّ عندما یكون بمفرده. لا یجوز ترك المشاركین بمفردھم أثناء العنایة.  .7
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a.  یجب تحدید العنایة المطلوبة في التخّطیط المتمركز على الشّخص ویمكن أن تشمل، على سبیل الذكّر لا
 الحصر، ما یلي: 

i.  والتذكیر؛ الإشارات 
ii. القیام بالأنشطة غیر الطبیةّ اللازّمة لتوفیر السّلامة والرّاحة للمشارك؛ و 
iii.   التوّاجد في المنزل ومساعدة المشارك بدافع مخاوف متعلقّة بالسّلامة فیما یتصّل بمحاولة خطرة

للخروج بسبب الخرف أو حالات أخرى من قصور الذاّكرة، أو المراقبة للتأكّد من عدم اختناق 
 المشارك أثناء تناول الطّعام. 

G. قة لا تشمل خدمة المُرافق الرّعایة التمریضیةّ العملیةّ. عندما تكون ھناك حاجة إلى المساعدة في مھام الحیاة الیومیة أو المھام المتعل
 بالصّحة، فیجب الموافقة على الرّعایة الشخصیةّ بدلاً من المرافق. 

H.  تقدیم خدمة الرّعایة الشخصیةّ أو الأعمال المنزلیةّ عندما یصُرّح بھا معا. لا یمكن لھذه الخدمة مضاعفة 
I.   لا تشمل المرافقة التأھیل ولا تساعد المشارك على اكتساب أو الاحتفاظ بمھارات المساعدة الذاتیة أو التنشئة الاجتماعیة أو

 المھارات التكیفّیة أو تحسینھا.
J. ثاث أو  لا تشمل المرافقة المساعدة في أنشطة الحیاة الیومیة أو الأعمال المنزلیة الشّاقة أو العنایة بالمعدّات المنزلیة أو الأجھزة أو الأ

 الإصلاحات البسیطة أو تزویق الحدائق أو مداواة الحشرات أو تنظیف مجاري المیاه.
K.  .لا تتضمّن المُرافقة مھام لأيّ شخص آخر غیر المشارك 
L.  .ّیتحمّل المشاركون مسؤولیة مراقبة مقدّمي الخدمات الفردیین بشكل مستمر 

M.  سیقوم منسّق الخدمات والمشارك بمراقبة التخّطیط المتمركز على الشّخص الخاصّ بالمشارك مرّة كلّ شھر على الأقلّ. ویشمل ذلك
 مراقبة استخدام خدمات الإعفاء أو عدم استخدامھا. 

N. یة لا یجوز للمشارك الحصول على ھذه الخدمة خلال الأوقات التي تتداخل مع فترة الرّاحة أو الرّعایة الصحیةّ الیومیة للبالغین أو الرّعا
 الشخصیة أو بناء مھارات الاستقلالیةّ أو خدمات النقّل غیر الطبيّ. 

O.  تقتصر الخدمات في إطار برنامج خدمات الإعفاء المنزلیةّ والمجتمعیةّ المخصّص لكبار السنّ والبالغین والأطفال ذوي الإعاقة
)AD () ّوإصابات الدّماغ الرضیةTBI (  على الخدمات الإضافیة التي لا تغطّیھا خطّة برنامجMedicaid  الحكومي، ولكنھّا

 تتماشى مع أھداف الإعفاء لتفادي الإیداع في مؤسّسات الرّعایة. 

 شروط مقدّم الخدمات 
A. :یجب على جمیع مقدّمي خدمات الإعفاء 

 ؛Medicaidبرنامج أن یكونوا مقدّمي خدمات في  .1
 أن یمتثلوا لجمیع المواد المعمول بھا في القانون الإداري لولایة نبراسكا وقوانین ولایة نبراسكا؛  .2
 واتفّاقیةّ مقدّمي خدمات الرّعایة المدیدة؛ Medicaidأن یلتزموا بالمعاییر الموضّحة في قسم برنامج   .3
 أن یكملوا تدریبات وزارة الصّحّة والخدمات الإنسانیةّ عند الطّلب؛ و .4
 أن یعتمدوا التدّابیر الوقائیةّ اللازّمة. .5

B. ) ّیجب على مقدمي خدمات الإعفاء المخصّصة لإصابات الدّماغ الرّضیةTBI ( إكمال تدریبTBI  المعتمد من قبل وزارة الصّحّة والخدمات
 الإنسانیةّ  قبل تقدیم خدمة المرافقة.

C. ) تتطلبّ المرافقة نظام تشغیلي للتحققّ من الزّیارة الإلكترونیةEVV ( والذي یسمح بتسجیل الدّخول للخدمة والانصراف منھا
 إلكترونیاً.

D.  تشُترط مھارات الكمبیوتر والتمّكّن من الحصول على التكنولوجیا لنظام التحققّ من الزّیارة الإلكترونيEVV  لمقدّمي خدمات
 المُرافق. 

E.  معلومات كافیة حول الاحتیاجات الطبیة والشخصیةّ لكلّ مشارك ورصد جمیع  یجب على مقدّمي خدمات المرافقة الحصول على
 التغییرات وتبلیغھا إلى منسّق الخدمات.

F. .قد یكون مقدّم الخدمات فردا أو وكالة 
G. :على كلّ وكالة تقدیم خدمات 

 توظیف عمّال على أساس مؤھّلاتھم وخبراتھم والقدرات المثبتة؛ .1
 توفیر التدّریب لضمان تأھیل الموظّفین لتقدیم المستوى اللازّم من الرّعایة؛ .2
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 الأسعار 

 الموافقة على إتاحة خطط التدریب لوزارة الصّحة والخدمات الإنسانیةّ؛ و .3
 وجودتھا بشكل كاف. ضمان توافر الخدمات  .4

A. ) تحُدّد الأسعار على أساس كلّ مقدّم خدمات فردي من خلال عملیةّ تفاوض بین مقدّم الخدمة ومطوّر المواردRD .( 
B. .یتم مراجعة الأسعار سنویاً في الوقت المحدّد لانتھاء الاتفاق السّنوي لمقدّم الخدمة 
C.  الخدمات طلب إعادة التفّاوض في حال تنامي احتیاجات الرّعایة للمشارك. یجوز لمقدّمي 
D.  .یأخذ التفاوض على السّعر في الاعتبار مستوى الخدمات اللازّمة للمشارك ومھارة مقدّم الخدمة والموقع الجغرافي 
E. ھ یتم تحدید الأسعار على أساس الأسعار المعتادة والمعھودة التي لا تتجاوز تلك التي یتلقاّھا مقدّم الخدمة من الفرد الذي یدفع من مال

 الخاصّ.
F. .یكون تواتر الخدمة كلّ ساعة أو كلّ یوم أو بالاتفّاق
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