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 وزارة الصّحّة والخدمات الإنسانیةّ
دلیل الخدمة: TBIوإصابات الدّماغ الرّضیةّ  ADقسم إعاقات النموّ خدمات الإعفاء المخصّص للمسنّین والمعوقین 

2024كانون الثاّني/ جانفي 

 العمل المنزلي الرّوتیني 
 NFOCUSقانون الخدمة 

 1691العمل المنزلي الرّوتیني لكبار السنّ والمعوقین 

 تعریف الخدمة 
عامًا فأكثر في المشمولین في برنامج الإعفاء للخدمات المنزلیةّ والمجتمعیةّ  18العمل المنزلي الرّوتیني ھي خدمة للبالغین الذین تتراوح أعمارھم بین  

وتقُدّم جملة من المساعدات لتمكین المشاركین من  ). TBIأو إصابات الدّماغ الرّضیةّ () ADالإعاقة (المخصّص لكبار السنّ والبالغین والأطفال ذوي 
 إنجاز المھام التي یقومون بھا عادة بأنفسھم إذا لم یكن لدیھم إعاقة. یسُمح بھذه الخدمة وفقاً لتقییم اللاحتیاجات.

 شروط تقدیم الخدمة 
A. ) یجب تحدید الحاجة إلى العمل المنزلي الرّوتیني أثناء تقییم المشارك وإدراجھ في التخّطیط المتمركز على الشّخصPCP.( 
B.  .قد یتم تقدیم ھذه الخدمة على نحو دوري أو بصفة مستمرّة 
C. .ّیتمّ إتاحة المھام للمشارك بطریقة تحافظ على أكبر قدر ممكن من الاستقلالیةّ والخصوصیة 
D.  تطرأ أنشطة الأعمال المنزلیة بوتیرة أقلّ من الخدمات المحدّدة ضمن خدمة المرافق ولكنھّا تساعد في ضمان صحّة المشارك وسلامتھ

 في منزلھ.
E.  :یمكن السّماح بالعمل المنزلي للمساعدة في واحدة أو أكثر من المھام التالیة 

 مھام التدبیر المنزلي مثل التنّظیف داخل البیت والعنایة بالمعدّات والأجھزة المنزلیةّ أو الأثاث؛ .1
 تصلیحات منزلیةّ بسیطة للنوّافذ والشّاشات والدّرج أو السّلالم والمفروشات والتجّھیزات المنزلیة؛ .2
 تزویق الحدائق بما في ذلك إزالة الثلوج والجلید وقصّ العشب والتمشیط؛  .3
 رفع القمامة إلى نقطة جمع النفّایات؛ .4
 مداواة الحشرات؛ و .5
 تنظیف المیاه من المجاري.  .6

F.  المشاركون مسؤولیة مراقبة مقدّمي الخدمات الفردیین بشكل مستمرّ. یتحمّل 
G.  سیقوم منسّق الخدمات والمشارك بمراقبة التخّطیط المتمركز على الشّخص الخاصّ بالمشارك مرّة كلّ شھر على الأقلّ. ویشمل ذلك

 مراقبة استخدام خدمات الإعفاء أو عدم استخدامھا. 
H. .ّیقتصر جزّ العشب على ما ھو ضروري لتلبیة متطلبّات صحة وسلامة المشارك وسلامتھ واستیفاء القوانین المحلیة 
I.  عندما یعیش المشارك في عقاّر مستأجر، سیتم مراجعة اتفاقیة الإیجار لتحدید مسؤولیات المالك في توفیر التصّلیحات أو

 الصّیانة. 
J.  تشملھا خدمة المرافقة.لا یتطابق التنظیف داخل المنزل مع خدمات التنظیف الخفیفة التي 
K. ھا،  لا یسُمح بالأعمال المنزلیة إلاّ عندما لا یكون المشارك أو أيّ شخص آخر في الأسرة قادرًا على القیام بھا أو بإمكانھ توفیر المال ل

 مسؤولة عن توفیرھا. وبحیث لا یوجد أيّ قریب آخر أو مقدّم رعایة أو مالك أو وكالة مجتمعیة/تطوعیة أو جھة دفع خارجیة قادرة أو 
L.  تقتصر الخدمات في إطار برنامج خدمات الإعفاء المنزلیةّ والمجتمعیةّ المخصّص لكبار السنّ والبالغین والأطفال ذوي الإعاقة

)AD () ّوإصابات الدّماغ الرضیةTBI (  على الخدمات الإضافیة التي لا تغطّیھا خطّة برنامجMedicaid  الحكومي، ولكنھّا
 تتماشى مع أھداف الإعفاء لتفادي الإیداع في مؤسّسات الرّعایة. 
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M.  .ًلا یمكن لھذه الخدمة مضاعفة تقدیم خدمات الرّعایة الشخصیةّ أو المرافقة عندما یسُمح بھا معا 

 مقدّم الخدمات شروط 
A. :یجب على جمیع مقدّمي خدمات الإعفاء 

 ؛Medicaidأن یكونوا مقدّمي خدمات في برنامج  .1
 أن یمتثلوا لجمیع المواد المعمول بھا في القانون الإداري لولایة نبراسكا وقوانین ولایة نبراسكا؛  .2
 واتفاقیة مقدّمي خدمات الرّعایة المدیدة؛  Medicaidالالتزام بالمعاییر الموضّحة في قسم برنامج  .3
 أن یكملوا تدریبات وزارة الصّحّة والخدمات الإنسانیةّ عند الطّلب؛ و .4
 أن یعتمدوا التدّابیر الوقائیةّ اللازّمة. .5

B. ) ّیجب على مقدّمي خدمات الإعفاء لإصابات الدّماغ الرّضیةTBI ( إكمال تدریبTBI   المعتمد من قبل وزارة الصّحّة
 الإنسانیةّ قبل تقدیم خدمات العمل المنزلي الرّوتیني.والخدمات 

C. ) یجب أن یتمتعّ مقدّمي العمل المنزلي الرّوتیني بنظام تشغیل للتحققّ من الزیارة الإلكترونیةEVV ( والذي یسمح بتسجیل الدّخول
 لموعد العمل والخروج منھ إلكترونیًا.

D.  تشُترط مھارات الكمبیوتر والتمّكّن من الحصول على التكنولوجیا لنظام التحققّ من الزّیارة الإلكترونيEVV  لمقدّمي خدمات
 المُرافق. 

E.   یجب على مقدّمي خدمات العمل المنزلي الرّوتیني الحصول على معلومات كافیة حول الاحتیاجات الطبیة والشخصیةّ لكلّ مشارك
 ورصد جمیع التغییرات وتبلیغھا إلى منسّق الخدمات.

F.  الخدمات فردا أو وكالة.قد یكون مقدّم 
G. :على كلّ وكالة تقدیم خدمات 

 توظیف عمّال على أساس مؤھّلاتھم وخبراتھم والقدرات المثبتة؛ .1
 توفیر التدّریب لضمان تأھیل الموظّفین لتقدیم المستوى اللازّم من الرّعایة؛ .2
 الإنسانیةّ، والموافقة على جعل خطط التدریب متاحة لوزارة الصحّة والخدمات  .3
 ضمان توافر الخدمة وجودتھا بشكل كاف.  .4

 الأسعار 
A. ) تحُدّد الأسعار على أساس كلّ مقدّم خدمات فردي من خلال عملیةّ تفاوض بین مقدّم الخدمة ومطوّر المواردRD .( 
B. .یتم مراجعة الأسعار سنویاً في الوقت المحدّد لانتھاء الاتفاق السّنوي لمقدّم الخدمة 
C.  .یجوز لمقدّمي الخدمات طلب إعادة التفّاوض في حال تنامي احتیاجات الرّعایة للمشارك 
D.  .یأخذ التفاوض على السّعر في الاعتبار مستوى الخدمات اللازّمة للمشارك ومھارة مقدّم الخدمة والموقع الجغرافي 
E.  یتلقاّھا مقدّم الخدمة من الفرد الذي یدفع من مالھ یتم تحدید الأسعار على أساس الأسعار المعتادة والمعھودة التي لا تتجاوز تلك التي

 الخاصّ.
F. .یكون تواتر الخدمة كلّ ساعة أو كلّ یوم أو بالاتفّاق 
G. .یجب على مقدّمي الخدمة فوترة ربع السّاعة عندما یكون المشارك غیر حاضر لمدّة ساعة كاملة 
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