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การติดต้ังกล้องสําหรับ HCBS 
ตามกฎระเบียบของการติดตั้งขั้นสุดทา้ยของบริการระดบับา้นและชุมชน (HCBS) รัฐจะตอ้งทาํการรับรองสิทธิส่วนบุคคลในการมีความเป็นส่วนตวั ศกัดิ์ ศรี 

และให้ความเคารพในการใชบ้ริการของ HCBS ทั้งหมด เพ่ือให้เป็นไปตามกฎระเบียบของการติดตั้งขั้นสุดทา้ยของ HCBS 

และเป็นไปนโยบายของกองความบกพร่องดา้นพฒันาการ (DDD) ท่ีเกี่ยวขอ้งกบัสิทธิของผูเ้ขา้ร่วมโครงการจะตอ้งมีการทาํการประเมินเกี่ยวกบัการมีกลอ้งจึงจะมีกลอ้งได ้

เมื่อคุณไม่มัน่ใจว่าสามารถใชก้ลอ้งในการกาํหนดของ HCBS ไดห้รือไม่ โปรดติดต่อผูป้ระสานงานบริการ (SC) ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 

ข้อกําหนดทั่วไป 
A. การใชก้ลอ้งในพ้ืนท่ีท่ีไม่คาดหวงัว่าจะเป็นพ้ืนท่ีส่วนตวัอย่างสมเหตุสมผล เช่น ภายนอกท่ีพกัอาศยั ในสํานักงานเจา้หน้าท่ี 

หรือในพ้ืนท่ีสาธารณะของสถานที่ีท่ีให้บริการรายวนั ไม่ถือเป็นการจาํกดัสิทธ์ิ และสามารถใชง้านไดโ้ดยปฏิบติัตามกฎระเบียบของการติดตั้งขั้นสุดทา้ยของ 

HCBS 
B. การใชก้ลอ้งเพ่ือการกาํกบัดูแลจากระยะไกลหรือการช่วยเหลือแบบเสมือนจริงไม่ถือเป็นการจาํกดัสิทธ์ิ และเป็นไปตามกฎการติดตั้งขั้นสุดทา้ยของ HCBS 

หากใชก้ลอ้งตามท่ีผูเ้ขา้ร่วมโครงการเลือกและเป็นการใชก้ลอ้งเพ่ือส่งเสริมความเป็นอิสระท่ีมากขึ้น 

1. ผูเ้ขา้ร่วมโครงการจะตอ้งเลือกท่ีจะมีกลอ้งในบา้นของตน ตวัเลือกน้ีจะตอ้งจดัทาํเป็นเอกสารไวใ้นแผนท่ีเน้นบุคคลเป็นศูนยก์ลาง (PCP) 

และผูใ้ห้บริการจะตอ้งมีแผนและ/หรือนโยบายเพ่ือให้แน่ใจว่าผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีสิทธิในการรักษาความเป็นส่วนตวั ศกัดิ์ ศรี 

และการไดรั้บความเคารพ 

a. หากผูเ้ขา้ร่วมโครงการไม่สามารถยินยอมให้มีการใชก้ลอ้งไดก้็จะไม่สามารถใชก้ลอ้งเพ่ือการช่วยเหลือแบบเสมือนจริงได้ 
b. ผูเ้ขา้ร่วมโครงการสามารถเปลี่ยนใจเกี่ยวกบัการใชก้ลอ้งในสถานท่ีไดต้ลอดเวลา 

2. การใชก้ลอ้งเพ่ือการช่วยเหลือแบบเสมือนจริงตอ้ง: 

a. ให้ความสําคญัต่อตวับุคคลและอาํนวยความสะดวกในการบูรณาการกบัชุมชน 

โดยไม่มีความเส่ียงต่อการทาํให้ผูเ้ขา้ร่วมโครงการตอ้งแยกตวัออกจากชุมชนหรือต่อการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ้ื่น 
b. ไดรั้บอนุญาตให้ใชเ้ฉพาะในสถานการณ์ท่ีเกี่ยวขอ้งกบัสุขภาพและความปลอดภยัของผูเ้ขา้ร่วมโครงการโดยไม่ทาํให้ตกอยู่ในความเส่ี

ยง 
c. ไดรั้บการบนัทึกไวอ้ย่างชดัเจนใน PCP 

รวมถึงการทาํให้เช่ือมัน่ไดว้่าการใชก้ลอ้งสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้ขา้ร่วมโครงการไดอ้ย่างไร 

C. จะไม่อนุมติัให้มีการใชก้ลอ้งในพ้ืนท่ีท่ีผูเ้ขา้ร่วมโครงการคาดว่าจะมีความเป็นส่วนตวั เช่น พ้ืนท่ีอยู่อาศยัส่วนกลางในบ้าน 

เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตเป็นอย่างอื่นจากผูเ้ขา้ร่วมโครงการ คณะทาํงานของแผนท่ีเน้นท่ีบุคคลเป็นศูนยก์ลาง (PCP)  

1. ◌่ไม่อนุญาตให้มีกลอ้งวิดีโอ/จอภาพในห้องนอนและห้องนํ้า 
2. สามารถดูขอ้มูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกบัขอ้จาํกดัสิทธ์ิได้ท่ี: 

a. บทท่ี 3 ของคู่มือนโยบายของผูใ้ห้บริการสําหรับ DD ภายใต ้HCBS 
b. แผนผงัสําหรับการพิจารณาขอ้จาํกดัของการใชย้าจิตเวช 
c. แผนผงัสําหรับการพิจารณาขอ้จาํกดัของการแทรกแซงท่ีไม่ใช่การใชย้า 
d. ทรัพยากรเกี่ยวกบัสิทธิและขอ้จาํกดั และ 
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e. ตวัอย่างเกี่ยวกบัสิทธิและขอ้จาํกดั 

ข้อกําหนดของผู้ให้บริการ 
เมื่อการใชก้ลอ้งเป็นไปตามกฎระเบียบของการติดตั้งขั้นสุดทา้ยของ HCBS และขอ้กาํหนดท่ีระบุไวโ้ดย DDD แลว้ ผูใ้ห้บริการจะตอ้งปฏิบติัตามขอ้กาํหนดต่อไปน้ีดว้ย 

A. ผูใ้ห้บริการมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการทาํให้มัน่ใจว่าการใชก้ลอ้งเป็นไปตามพระราชบญัญติัว่าดว้ยการเคลื่อนยา้ยและความรับผิดชอบในการประกนัสุ

ขภาพ (HIPAA) และพระราชบญัญติัว่าดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศดา้นสุขภาพเพ่ือเศรษฐกิจและสุขภาพทางคลินิก (HITECH) 
B. ไม่สามารถใชก้ลอ้งในการดูแลหรือตรวจสอบติดตามบุคคล เพ่ือให้ความสะดวกแก่เจา้หน้าท่ี หรือใช้เพ่ือทดแทนเจา้หน้าท่ี 
C. เมื่อมีการใชก้ลอ้ง ผูใ้ห้บริการตอ้ง: 

1. มีป้ายแสดงให้มองเห็นได้ชดัเจนในสถานท่ีซ่ึงเป็นป้ายท่ีระบุว่ามีการใชเ้ทคโนโลยีวิดีโอและ/หรือเสียงเพ่ือวตัถุประสงค์ในการตรวจสอบ

หรือการบนัทึก และ 
2. ก่อนท่ีกลอ้งจะถูกใชแ้ละถูกเผยแพร่ออกไป ตอ้งมีนโยบายและแนวปฏิบติัในสถานท่ีติดตั้ง ซ่ึงครอบคลุมหัวขอ้ต่อไปน้ี: 

a. ตาํแหน่งกลอ้งวงจรปิดทั้งหมด 
b. วิธีการจดัเก็บและการดูแลส่ิงท่ีกลอ้งบนัทึกไวใ้ห้ปลอดภยัถูกจนกว่าจะถูกกาํจดัหรือถูกทาํลาย 
c. วิธีการกาํจดัหรือวิธีการทาํลายส่ิงท่ีกลอ้งบนัทึกไวอ้ย่างปลอดภยัหลงัช่วงเวลาอนัสมเหตุสมผล และ 
d. ผูท่ี้จะมีสิทธ์ิเขา้ถึงอุปกรณ์และส่ิงท่ีกลอ้งบนัทึกไว ้

การได้รับความยนิยอม 
A. หนังสือให้ความยินยอมอาจรวมอยู่ในขอ้ตกลงดา้นท่ีพกัอาศยัหรืออาจเป็นแบบฟอร์มแยกต่างหาก 
B. การให้ความยินยอมจะตอ้งรวมถึงส่ิงต่อไปน้ี: 

1. ตาํแหน่งของกลอ้งทั้งหมด 
2. เหตุผลท่ีตอ้งมีการติดตาม/บนัทึกขอ้มูลอยู่ 
3. เวลาท่ีสามารถเปิดเสียง/วิดีโอท่ีกลอ้งบนัทึกไว ้และจุดประสงค์ในการเปิดเพ่ือใด 
4. คาํช้ีแจงท่ีว่ามีเพียงเจา้หน้าท่ีท่ีเหมาะสมเท่านั้นท่ีมีสิทธ์ิเขา้ถึงอุปกรณ์และส่ิงท่ีกลอ้งบนัทึกไว ้และ 
5. ระยะเวลาในการเก็บรักษาการบนัทึกเสียง/วิดีโอ 
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