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Использование камер в местах оказания услуг HCBS 
 В соответствии с Правилом окончательного размещения для предоставления услуг на дому и по месту 
жительства (HCBS), штаты обязаны обеспечивать права физических лиц на неприкосновенность частной жизни, 
достоинство и уважение во всех местах оказания услуг HCBS.  Наличие камер должно оцениваться на предмет 
соответствия положениям Правила окончательного размещения для предоставления HCBS и политик 
Подразделения по делам лиц с инвалидностью вследствие пороков развития (DDD), связанным с правами 
участников. 

 Если вы не уверены, можно ли использовать камеры в месте оказания услуг HCBS, свяжитесь с координатором 
услуг (SC) участника.  

Общие требования 
A. Использование камер в местах, где нет обоснованных ожиданий личного пространства, например 

снаружи жилого помещения, в офисе сотрудников или в общественных зонах центра дневного ухода, не 
является ограничением прав и может применяться в соответствии с Правилом окончательного 
размещения для предоставления HCBS. 

B. Использование камер для оказания дистанционной или виртуальной поддержки не является 
ограничением прав и соответствует Правилу окончательного размещения для предоставления HCBS, 
если камеры используются по решению участника и для повышения самостоятельности.  

1. Участник должен сам принять решение касательно установки камер у себя дома.  Это 
решение должно быть задокументировано в его Персонализированном плане (PCP), и у 
поставщика должна быть разработана программа и/или политика, гарантирующая соблюдение 
прав участника на неприкосновенность частной жизни, достоинство и уважение. 

a. Если участник не может дать согласие на использование камер, камеры для 
виртуальной поддержки не используются. 

b. Участник может в любое время изменить свое решение относительно использования 
камер в месте оказания услуг. 

2. Использование камер в качестве виртуальной поддержки должно:  

a. Основываться на персонализированном выборе участника, содействовать его 
интеграции в сообщество и не должно приводить к социальной изоляции или мешать 
его взаимодействию с другими людьми. 

b. Использоваться только в ситуациях, когда здоровье и безопасность участника не будут 
подвергаться риску. 

c. Быть четко задокументированным в PCP, включая гарантии того, как будут 
удовлетворены потребности участника.  

C. Использование камер в местах, где у участника есть ожидание личного пространства, например в общих 
жилых зонах дома, не допускается, если только это не было одобрено самим участником, его командой 
по разработке персонализированного плана (PCP), и Комитетом по правам человека и правовым 
вопросам поставщика (HLRC). 

1.  Запрещается установка видеокамер/мониторов в спальнях   или ванных комнатах.  
2. Дополнительную информацию об ограничениях прав можно найти в: 

a. главе 3 Руководства по политике поставщиков услуг DD HCBS;  
b. блок-схеме по определению ограничительного характера психотропных препаратов; 
c. блок-схеме по определению ограничительного характера немедикаментозных вмешательств;  
d. ресурсах по правам и ограничениям; и  
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e. примерах прав и ограничений. 

Требования к поставщику услуги 
Если использование камер соответствует положениям Правила окончательного размещения для 
предоставления HCBS и требованиям, установленным DDD, поставщики также обязаны выполнять 
следующие требования. 

A. Поставщик несет ответственность за соответствие используемых камер требованиям 
HIPAA (Закон США о преемственности и отчетности в области медицинского страхования) 
и HITECH (Закон США о применении медицинских информационных технологий в 
экономической деятельности и клинической практике). 

B. Камеры не могут использоваться для надзора или контроля за отдельными лицами, в целях 
удобства персонала или в качестве замены персонала. 

C. При использовании камер поставщик обязан: 

1. Разместить четкие, видимые знаки в месте установки, информирующие о том, что 
для целей наблюдения или записи используется видео- и/или аудиотехника; и  

2. До использования камер внедрить и распространить среди работников политики и 
процедуры, которые охватывают следующие вопросы: 

a. местоположение всех камер видеонаблюдения; 
b. порядок обеспечения безопасности и хранения записей до их удаления 

или уничтожения; 
c. метод, с помощью которого записи будут безопасно удалены или уничтожены по 

истечении разумного периода времени; и 
d. лица, имеющие доступ к оборудованию и записям. 

 Получение согласия 
A. Форма согласия может быть частью договора с жильцом или отдельной формой. 
B. Согласие должно включать такую информацию: 

1. местоположение всех камер;  
2. причины, по которым ведется наблюдение/запись;  
3. ситуации и цели потенциальной передачи аудио-/видеозаписей другим лицам;  
4. указание на то, что доступ к оборудованию и записям имеют только уполномоченные 

сотрудники; и  
5. срок хранения аудио-/видеозаписей.  
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