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Ushauri wa Faida 
Ufafanuzi wa huduma na mipaka iliyoainishwa hapa chini haijumuishi maelezo na mahitaji yote. Kwa viwango 
vya huduma, vikwazo, aina na hitimu za watoa huduma, na maelezo ya urejeshaji, rejelea Msaada unaofaa 
wa Medicaid HCBS DD. 

Upatikanaji wa msaada 
Msamaha wa Siku ya Watu Wazima walio na ulemavu wa kimakuzi (DDAD). 
Msaada wa Ulemavu wa Kimakuzi (CDD). 

Misimbo ya Huduma ya NFOCUS 
Ushauri wa Faida 6104 

Ufafanuzi wa Huduma 
Ushauri wa Manufaa ni huduma iliyoundwa kumfahamisha mshiriki kuhusu njia zake za kupata ajira 
iliyojumuishwa ya kibinafsi au kujiajiri na jinsi ajira inaweza kuathiri manufaa yao ya sasa. Lengo la 
huduma hii ni kukuza uwezo wa kujitegemea kupitia matumizi ya vivutio vya kazi vinavyopatikana. 

Masharti ya Utoaji 
A. Mshiriki huchagua kila huduma kulingana na mahitaji yao. 

1. Huduma zinapaswa kuongeza uhuru na ushirikiano wa jamii; na 
2. Huduma zilizochaguliwa za msamaha na anayezitoa zimeandikwa katika Mpango 

Unaozingatia Mtu (PCP) wa mshiriki. 

B. Ushauri wa Faida unajumuisha chaguzi tatu za utoaji wa huduma: 

1. Faida Elimu 

a. Kwa washiriki ambao wangependa kuchunguza uwezekano wa ajira jumuishi 
shindani kwa kutoa elimu ya utangulizi na maelezo kuhusu manufaa yao ya 
serikali, jimbo na/au nchini, na muhtasari wa motisha za kazi zinazopatikana. 

b. Taarifa za kielimu hutolewa kwa mshiriki, mlezi wao wa kisheria, na 
anayelipwa. 

c. Matokeo ya huduma hii ni kushughulikia maswala yoyote ambayo mshiriki 
anaweza kuwa nayo au kutokuwa na uhakika wa kupoteza usaidizi muhimu na 
faida za kuchagua kufanya kazi. 

2. Upangaji wa Faida 

a. Kwa washiriki ambao wanatafuta kazi kwa bidii au fursa za 
maendeleo. 

b. Upangaji wa Faida utatoa taarifa kwa mtu na familia/wasaidizi kuhusu 
mahitaji ya kuripoti mapato kwa programu za manufaa ya umma. 
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c. Matokeo ya huduma hii ni kuunda mpango ambao unakuza uendelezaji wa ajira 
jumuishi yenye ushindani huku tukidumisha usaidizi na manufaa yanayohitajika. 

3. Usimamizi wa Faida 

a. Kwa washiriki wanaohitaji usaidizi kutokana na mabadiliko ya manufaa, 
mapato au rasilimali zinazohitaji utatuzi wa matatizo. 

b. Huduma hii inahusisha utatuzi wa matatizo na usaidizi wa utetezi, usaidizi wa 
kufikia vivutio vya ziada vya kazi, au kurudia maelezo ya manufaa wakati 
hatua muhimu imefikiwa (kuhamia awamu tofauti ya manufaa, mabadiliko ya 
ajira, kustahiki manufaa mapya kutoka kwa rekodi ya kazi ya mzazi au ya kazi, 
kuhamia manufaa ya kustaafu, n.k.). 

c. Muhtasari uliosasishwa wa maelezo ya manufaa na usaidizi unaotolewa 
umekamilika na kutolewa kwa mshiriki na timu. 

C. Wakati sehemu ya huduma hii inatolewa karibu, masharti yafuatayo yanatumika: 

1. Huduma hii itatolewa kwa njia ambayo inaheshimu faragha ya mshiriki na haikusudiwi 
kufuatilia Shughuli za Maisha ya Kila Siku. Kamera za video/vichunguzi haviruhusiwi 
katika bafu au vyumba vya kulala. 

2. Mshiriki lazima awe na huduma za kibinafsi anapochagua. 

D. Mahitaji ya mshiriki lazima yaweze kukidhiwa kwa maneno na usaidizi mwingine ambao 
unaweza kutolewa karibu. 

E. Ushauri wa Faida una vikwazo vifuatavyo: 

1. Ushauri wa Faida ni mdogo kwa masaa 20 kwa mwaka na angalau siku 365 kati ya 
huduma. Kikomo cha masaa 20 kinaweza kutumika kwa mseto wowote wa Elimu ya 
Manufaa, Upangaji wa Manufaa na Usimamizi wa Manufaa. 

a. Hadi masaa 10 ya ziada yanaweza kuidhinishwa kwa uamuzi wa Mratibu 
wa Huduma kwa ajili ya kutathmini kazi iliyojumuishwa yenye ushindani 
au ofa ya kujiajiri au ukuzaji, na huduma za kutatua matatizo ili kudumisha 
ushindani wa ajira jumuishi au kujiajiri. 

b. Uidhinishaji zaidi ya masaa 30 kwa mwaka unahitaji idhini ya Ofisi Kuu ya 
Idara ya Ulemavu wa Maendeleo. 

Mahitaji ya Mtoa huduma 
Taarifa iliyoainishwa hapa chini haijumuishi mahitaji yote ya mtoa huduma. Inakusudiwa kuwa maelezo ya 
jumla kuhusu watoa huduma wa huduma hii mahususi ya DD. 

A. Watoa huduma wote wa msamaha lazima: 

1. Awe mtoa huduma wa Medicaid; 
2. Kutii viwango vyote vinavyotumika vya leseni, Majina ya Msimbo wa Utawala wa 

Nebraska, na Sheria za Jimbo la Nebraska; 
3. Kuzingatia viwango kama ilivyoelezwa katika Kitengo cha Medicaid na 

Makubaliano ya Mtoa Huduma ya Muda Mrefu; 
4. Kamilisha mafunzo ya Idara ya Afya na Huduma za Kibinadamu (DHHS) baada ya 

ombi; na 
5. Tumia tahadhari za ulimwengu. 
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B. Ushauri wa Faida unaweza kutolewa na watoa huduma wa wakala.

1. Mtoa huduma wa wakala ni kampuni iliyosajiliwa kama mtoa huduma wa Medicaid na
kuthibitishwa na DHHS kutoa huduma za DD na inawajibika kwa:

a. Kuajiri na kusimamia wafanyikazi wanaofanya kazi na mshiriki;
b. Kuajiri wafanyikazi kulingana na kuhitimu kwao, uzoefu, na uwezo

ulioonyeshwa;
c. Kutoa mafunzo ili kuhakikisha wafanyakazi wamehitimu inavyostahili kutoa

kiwango kinachohitajika cha huduma;
d. Kukubali kufanya mipango ya mafunzo ipatikane kwa DHHS;
e. Kuhakikisha upatikanaji wa kutosha na ubora wa huduma; na
f. Kazi zingine za kiutawala.

C. Watoa Ushauri wa Faida lazima wawe na cheti cha Mshauri wa Motisha ya Kazi ya
Jumuiya (CWIC), Mshauri wa Motisha ya Kazi ya Washirika wa Jumuiya (CPWIC), au
Mtaalam wa Vivutio vya Kazi - Uthibitishaji (WIP-C) ambao unakubaliwa na Utawala wa
Hifadhi ya Jamii.

D. Mtoa huduma anapotoa huduma kwa karibu, ana wajibu wa kuhakikisha kuwa teknolojia
zinazotumiwa kutoa usaidizi pepe zinatii Sheria ya Ubebaji na Uwajibikaji wa Bima ya Afya
(HIPAA), Sheria ya Teknolojia ya Habari ya Afya kwa Uchumi na Afya ya Kimatibabu
(HITECH), na 45 sehemu ya 164.102 hadi 164.534 ya CFR.

E. Ushauri wa Faida haufai ujielekeze.
F. Ushauri wa Faida unaweza kutolewa na jamaa, lakini si Mlezi wa Kisheria au Mtu

Anayewajibika Kisheria. Kwa kuwa huduma hii inapatikana tu kutoka kwa watoa huduma wa
wakala, jamaa atahitaji kuwa mfanyakazi wa mtoa huduma wa wakala.

Malipo 

A. Ushauri Nasaha wa Faida lazima ununuliwe ndani ya kiasi cha bajeti ya kila mwaka ya mshiriki.
B. Huduma za Ushauri Nasaha za Faida hulipwa kwa kiwango cha saa.
C. Gharama ya usafiri ni:

1. Haijajumuishwa katika kiwango wakati wa utoaji wa Ushauri wa Faida;
2. Haijajumuishwa katika kiwango cha tovuti ambapo Ushauri wa Manufaa huanza; na
3. Haijajumuishwa katika kiwango kutoka kwa tovuti ambapo Ushauri wa Manufaa huishia.

D. Viwango vya DD vimeorodheshwa kwenye ukurasa wa wavuti wa mtoa huduma wa DD .

1. Ratiba moja tu ya ada ndiyo inayotumika kwa wakati mmoja.
2. Tarehe ya kuanza iko kwenye kila ratiba; mara tu ratiba ya ada inapoacha kuwa halali, 

tarehe ya mwisho huongezwa.

https://dhhs.ne.gov/Pages/DD-Providers.aspx
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