
 "مساعدة الناّس على عیش حیاة أفضل" 1ص. | 

 وزارة الصّحّة والخدمات الإنسانیةّ
دلیل الخدمة: TBIوإصابات الدّماغ الرّضیةّ  ADقسم إعاقات النموّ خدمات الإعفاء المخصّص للمسنّین والمعوقین 

2024كانون الثاّني/ جانفي 

 یوم الكبار
 NFOCUSقوانین الخدمة 

 3336یوم الكبار لإصابات الدّماغ الرّضیةّ  9245یوم صحّة الكبار

 تعریف الخدمة 
لأطفال ذوي الإعاقة یوم الكبار ھو خدمة للبالغین یتم تقدیمھا في إطار برنامج الإعفاء للخدمات المنزلیةّ والمجتمعیةّ المخصّص لكبار السنّ والبالغین وا

)AD () ّوإصابات الدّماغ الرّضیةTBI .( الكبارّ بممارسة أنشطة اجتماعیة وصحیة منظّمة خارج منزل المشارك. صُمّمت ھذه الخدمة لـ:یسمح یوم 
A. .تقدیم التنّشئة الاجتماعیة 
B.  .المساعدة في الانتقال من ترتیب سكن إلى آخر 
C. .توفیر محیط مُراقب أثناء عمل مقدّم الرّعایة العادي في حال عدم توفرّه 
D. .ّتوفیر فضاء لتلقيّ خدمات صحیةّ متعدّدة في موقع مرتب 

 شروط تقدیم الخدمة 
A. ) یجب تحدید الحاجة إلى یوم رعایة كبار السنّ أثناء تقییم المشارك وإدراجھا في التخّطیط المتمركز على الشّخصPCP .( 
B.  ساعة.  24إنّ الرّعایة النھّاریةّ للكبار متاحة خارج مكان إقامة المشارك لمدّة لا تقل عن أربع ساعات یومیاً، ولكن أقلّ من 

قد یسُمح بالرّعایة النھّاریةّ للكبار لمدّة تقلّ عن أربع ساعات في الیوم عندما یتعینّ على المشارك المغادرة بسبب حالة   .1
 طارئة أو مرض. 

C.  بالكبار لكلّ بالإضافة إلى التخّطیط المتمركز على الشّخص، یجب على مقدّم الرّعایة التأكد من وجود خطّة مكتوبة لیوم الرّعایة
 مشارك. یجب على الخطّة المكتوبة أن:

 تتضمّن مجالات الحاجیات المقرّرة وتقدیم الخدمات في یوم الكبار؛  .1
 یقع تطویرھا بالتشّارك المشارك ومنسّق الخدمات؛  .2
 تتضمّن نقاط القوّة والاحتیاجات والنتائج المرجوّة للمشارك بخصوص یوم الكبار؛  .3
 تصف مقوّمات الرّعایة النھّاریةّ للكبار التي سیتمّ توفیرھا؛  .4
تشتمل على قائمة حالیة بالأدویة والعلاجات التي یتناولھا المشارك ومعلومات الاتصّال في حالات الطوارئ وشروط التغّذیة  .5

 ووصف أيّ تقییدات على المشاركة في الأنشطة وأیةّ توصیات للعلاجات الخاصّة؛
 تتم مراجعتھا وتعدیلھا من قبل طاقم تقدیم الخدمات حسب الضّرورة، ولكن على الأقل كلّ ستةّ أشھر؛ و  .6
 بھا كلّ تحدیث مُرسل إلى منسّق خدمة المشارك.  .7

D.  یجب على مقدّمي الخدمة تقدیم أو توفیر كلّ عنصر من عناصر یوم الكبار أو إتاحتھ من خلال الترتیبات مع الوكالات المجتمعیةّ أو
 الاحتیاجات المحدّدة في التخّطیط المتمركز على الشّخص.الأفراد، وھو أمر مطلوب لتلبیة 

E.  ّخص: المقوّمات التالیة مطلوبة لكلّ مشارك في یوم الكبار بغضّ النظّر عمّا إذا كان قد تمّ تبینّھ بالتحّدید التخّطیط المتمركز على الش 
خدمات الرّعایة الشخصیةّ التي یقدّمھا طاقم موظّفین وتحت إشراف ممرّضة مُجازة لمعالجة القصور في أنشطة الحیاة الیومیةّ   .1

)ADL .( 
 التقییم الصحّي والتمریض، ویشمل: .2
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a.  الحصول على معلومات كافیة عن الاحتیاجات الطبیة والشخصیةّ لكلّ مشارك؛ 
b.  جمیع التغییّرات وتبلیغھا إلى الأسرة والأطباّء ومنسّق الخدمات؛ رصد 
c. التثقیف والإرشاد الصحّي؛ 
d.  الرّعایة التمریضیّة الماھرة: و 
e.  .إعطاء الأدویة، سواء تم ذلك من قبل الموظّفین أو المشارك 

F.  ًوتقدیمھا.خدمة تقدیم الطّعام، والتي تشمل إعداد وجبة واحدة على الأقل یومیا 
 یجب أن یتم التخطیط لقائمات الطّعام من قبل الموظفین أو شخص متعاقد لدیھ معرفة بالمتطلبّات الغذائیة والتغذویة. .1

a.   عندما لا یكون أخصّائي التغّذیة ضمن طاقم العمل، یجب تعیین أحد أفراد الفریق لیكون مسؤولا عن
 خدمة الطّعام. 

 یجب أن یحصل كلّ مشارك حاضر في وقت الطّعام على وجبة الغداء.  .2
a.  .ّیجب أن تشمل ھذه الوجبة ثلث الكمیةّ الغذائیة الیومیة اللازّمة للكبار على الأقل 

یجب أیضًا توفیر وجبتین خفیفتین یومیاً لكلّ مشارك یحضر لیوم كامل، مع مراقبة مستویات السّكر والملح والكولیسترول،   .3
 عند الضّرورة. 

 یجب توفیر وجبات غذائیة خاصّة وفقاً لخطّة المشارك الفردیةّ. .4
G.  :یجب أن تتوفرّ المكوّنات التالیة لكلّ مشارك عند تحدیدھا خصّیصا في التخّطیط المتمركز على الشّخص 

 العلاج المنعش، بما في ذلك الأنشطة الاجتماعیة والترفیھیة. .1
a. .یجب على موظّفي المركز توفیر الأنشطة الفردیة والجماعیة 
b.  كرامة المشاركین الأفراد واھتماماتھم واحتیاجاتھم العلاجیة عند تطویر برامج الأنشطة. یجب مراعاة 

أنشطة أخرى للتأّكّد من أنّ مقدّم الخدمة یوفرّ إطار متوازن بین الأنشطة لتلبیة احتیاجات كلّ مشارك واھتماماتھ، بحیث یتم  .2
 تشجیع المشاركین على المشاركة ولكن لھم الحرّیةّ في رفضھا. 

H.  عندما یتلقىّ المشارك خدمات مدرسیةّ لا یسُمح بیوم الكبار خلال السّاعات المنصوص علیھا في أیاّم المنطقة التعّلیمیةّ وساعات
 الحضور المنتظم للمشارك. 

 ). IDEAیشمل ھذا التقّیید كافةّ برامج التعلیم العامّ الممولة بموجب قانون تعلیم الأفراد ذوي الإعاقة ( .1
I. لا یعتبر النقّل مقوّما من مقوّمات یوم الكبار 
J.  .لا یتم إدراج العلاج الطبیعي والمھني وعلاج النطّق واللغّة في یوم الكبار 
K.   لا تتجاوز الخدمات بموجب برنامج الإعفاءات الخدمات الإضافیة غیر المشمولة بخلاف ذلك بمقتضى خطّة برنامجMedicaid  

ولكنھا تتفّق مع ھدف الإعفاء المتمثل في تجنبّ  )، EPSDTالمبكّر والتشخیص والعلاج ( الحكومي، بما في ذلك الفحص الدّوري 
 الإیداع في مؤسسات الرّعایة.

L.   ینبغي توفیر الخدمات التي یمكن تغطیتھا بموجب خطّة برنامجMedicaid   الحكومي للمشاركین المعفیین البالغین من العمر
 عامًا كما ھو مطلوب اعتمادا على الفحص الدّوري المبكّر والتشخیص والعلاج. 21أقلّ من 

 شروط مقدّم الخدمات 
A.   یجب أن یكون جمیع مقدّمي خدمات الإعفاء مقدّمي خدمات في برنامجMedicaid. 
B. ) ّیجب على مقدّمي خدمات إصابات الدّماغ الرّضیةTBI ( إكمال تدریبTBI  المعتمد من وزارة الصحّة والخدمات الإنسانیةّ قبل تقدیم الرّعایة

 .TBIالنھّاریةّ للكبار المخصّص لـ 
C.  .لا یمكن توفیر الرّعایة النھّاریةّ للكبار إلاّ من خلال وكالة مرخّصة كمقدّم خدمة رعایة نھاریةّ للكبار 
D.  ّیجب أن یكون الأقارب أو الأوصیاء إما موظّفین أو مالكین لوكالة مرخّصة لرعایة البالغین حتى یتمكنوا من توفیر الرّعایة النھّاریة

 للكبار. 
E. :على كلّ وكالة تقدیم خدمات 
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 توظیف عمّال على أساس مؤھّلاتھم وخبراتھم والقدرات المثبتة؛ .1
 لتقدیم المستوى اللازّم من الرّعایة؛توفیر التدّریب لضمان تأھیل الموظّفین  .2
 الموافقة على إتاحة خطط التدریب لوزارة الصّحة والخدمات الإنسانیةّ؛ و .3
 ضمان توافر الخدمة وجودتھا بشكل كاف.  .4

F. معاییر المنشأة: یجب أن تستوفي كلّ منشأة للرّعایة النھّاریة للبالغین جمیع معاییر الحرائق والصحّة وغیرھا من المعاییر الفیدرالیة 
 وعلى مستوى الولایة والمحلیةّ المعمول بھا والمنصوص علیھا في القانون أو اللوائح التنّظیمیةّ.

یجب أن تستوفي الفضاءات المخصّصة للرّعایة المعاییر المنصوص علیھا في قاعدة المواقع النھائیة للفضاءات التي   .1
 یمتلكھا أو یدیرھا مقدّمي الرّعایة ویجب تسجیلھا سنویاً على الأقلّ. 

 ویتحمّل مقدّم الخدمة مسؤولیة ضمان تقدیم الخدمات في بیئة مجتمعیة متكاملة. یتضمن ذلك على الأقل تلبیة المعاییر التالیة:  .2
a.  :الفضاء والتصّمیم 

i.  یجب أن یكون المرفق مصمّم معماریاً لتلبیة احتیاجات المشاركین؛ 
ii.  یجب أن یكون الأثاث والتجّھیزات التي یستخدمھا المشاركون مناسبة؛ 
iii.  یجب أن تكون المراحیض في حالة صالحة للاستخدام ومتیسّرة من جمیع أماكن البرنامج؛ و 
iv.  .ینبغي أن یتوفرّ ھاتف لاستعمال المشارك 

b.   الموقع والمساحة: یجب على مقدّم الخدمة التأكّد من أنّ المرفق بھ مساحة كافیة لاستیعاب مجموعة كاملة من
 البرنامج وخدماتھ بما في ذلك:أنشطة 

i.  المرونة في الأنشطة والخدمات الجماعیة والفردیة والكبیرة والصّغیرة؛ 
ii. مساحة حفظ للبرامج ولوازم التشّغیل؛ 
iii.   فضاء استراحة ومساحة كافیة للعلاجات الخاصّة ومناطق مصمّمة للسّماح بالخصوصیة وعزل

 المشاركین الذین یصابون بالمرض؛ 
iv.  مساحة كافیة للطّاولة والجلوس لتناول الطّعام؛ 
v.  توفرّ مساحة خارجیة للأنشطة في الھواء الطّلق ویمكن للمشاركین الوصول إلیھا؛ و 
vi. .مساحة كافیة للأثواب الخارجیةّ والممتلكات الخاصّة للمشاركین 

c.  :السّلامة والصّرف الصحّي: یجب على مقدّم الخدمة التیقنّ من 
i.  یتماشى مع جمیع قوانین الصّحة والسّلامة المحلیةّ وعلى مستوى الولایة  یتم صیانة المرفق بما

 والفیدرالیة المعمول بھا؛
ii.  عند تحضیر الطّعام في المركز، یجب أن یتوافق فضاء تحضیر الطّعام مع جمیع القوانین

 الفیدرالیة وعلى مستوى الولایة والمحلیةّ المعمول بھا؛ 
iii. یوجد على الأقلّ مخرجین معروفین جیدّا؛ 
iv.  تحتوي السّلالم والمدرجات والأرضیةّ الدّاخلیةّ على أسطح أو سجّاد مضادّة للانزلاق؛ 
v.  أن یكون المرفق خال من المخاطر (مثل الأسلاك الكھربائیة المكشوفة أو الحفظ غیر السّلیم

 للمواد القابلة للاشتعال)؛
vi.  الحواجز بدرابزین قابل للاستخدام؛ وتمّ تجھیز جمیع السّلالم والمدرجات والحمّامات الخالیة من 
vii.  .یتم تسجیل خطّة مكتوبة للرّعایة أثناء حالات الطوارئ والنقّل في ملفّ المشارك 

G. :متطلبّات الموظّفین 
 تدریب أو خبرة سنة واحدة أو أكثر في العمل مع الكبار في مجال الرّعایة الصحیةّ أو الخدمة الاجتماعیة.  .1
 التدّریب أو المعرفة بالإنعاش القلبي الرئوي والإسعافات الأوّلیةّ.  .2
 القدرة على التعرّف على ألم أو علامات المرض لكلّ مشارك.  .3
 معرفة الموارد الطبیةّ والطوارئ المتاحة.  .4
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 الحصول على معلومات حول عنوان كلّ مشارك ورقم ھاتفھ ووسیلة نقلھ. .5
 یجب ممارستھا عند التعّامل مع المشاركین وممتلكاتھم.معرفة احتیاطات السّلامة المقبولة التي  .6
أو ما یعادلھا  TBIإكمال دورة تدریب ) TBIإصابات الدّماغ الرّضیةّ (-یجب على موظّفي الرّعایة النھّاریّة للكبار .7

 ومعتمد من وزارة الصحّة والخدمات الإنسانیةّ. 
 یجب أن یتواجد في كلّ مركز موظّف واحد على الأقلّ مدرّب بشكل جیدّ ویعمل بدوام كامل أثناء تواجد المشاركین.  .8
 یجب على المركز الإبقاء على نسبة كافیة من موظفي الرّعایة المباشرة للمشاركین لضمان سدّ احتیاجاتھم. .9

 یقوم المركز بإعداد أوصاف وظیفیة مكتوبة ومؤھّلات لكلّ وظیفة مھنیة ورعایة مباشرة ورعایة غیر مباشرة.  .10
یجب أن یكون لدى مقدّم الخدمة ممرّض(ة) مجاز(ة) ضمن طاقم العمل أو التعاقد مع ممرّض(ة) مجاز(ة) والتي ستقدّم التقییم   .11

 الصحي ومقوّم خدمة التمریض والإشراف على أنشطة الحیاة الیومیة ومقوّم تدریب الرّعایة الشخصیةّ.
H.  بالمعلومات التالیة في ملفّ كلّ مشارك:حفظ السّجلاتّ: یجب على مقدّم الخدمة الاحتفاظ 

 خطّة الرّعایة النھّاریةّ للكبار؛ و  .1
 أرقام ھواتف الأشخاص الواجب الاتصال بھم في حالة الطّوارئ.  .2

 الأسعار 
A. .ّإنّ تواتر الخدمة ھو یوم تقویمي مدّتھ أربع ساعات على الأقل 
B.  مفاجئة وكان ھناك أقلّ من أربع ساعات، فإنّ ھذا یعُتبر یوما كاملا لأغراض  عندما یتعینّ على المشارك مغادرة المنشأة بسبب حاجة

 التسّدید. 
C.  .قامت وزارة الصحّة والخدمات الإنسانیةّ بتحدید سعر في عموم الولایة للیوم المخصّص للكبار 
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